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» Introduction

Lestravaux de prospectivedu marchéde |l ’ e mgbdrdent généralementles métiers par regroupementsde familles
professionnelles,ce qui ne permet pas aux acteurs des branchesd ’ a weivision objectivée de la situation de
| ' e mmaétier pay métier. Cette analysefine et segmentée,au plus prés des métiers, est pourtant nécessairgpour
pouvoir agiren matiere de formation initiale ou continue.

C’ epseurquoi cette étude explore, a partir des donnees statistiques disponibles, différentes pistesd " an al y s e
marché de | ' e mpds anétiers de boulanger, patissier, chocolatierconfiseur, boucher, charcutiertraiteur,
poissonnieret vendeuren alimentation.L ' o b pestdouble :f

1) ANALYSERADYNAMIQUE'EVOLUTIORTDERENOUVELLEMERESEMPLOI®ANSLESVMETIER®ELALIMENTATION
A Lenombre de salariésen poste dansles métiers est-il tendanciellementstable, en baisseou en hausse?
A Lesbesoinsde recrutement sont-ils en croissance?
A Quelestle renouvellementdesemploispar la formation initiale et scolaire?

A Formet-on assezle jeunesaux métiers concernés?

2) EVALUER ESTENSIONSURLEMARCHEDEL EMPLOJAU PLANNATIONAIETREGIONAL
A Quelleestlaréservede main-d * ceu dispomibleatraverslesdemandeursd * e mp | oi ?
A Observet-on une pénurie de candidatspotentiels ?

A Quellessont les difficultés de recrutementrencontréespar lesemployeurs?

Laméthode utilisée aporté surl ’ a n dellaypapdation desnon-salariéset salariésen poste danscesmeétiers, quels
gue soient les secteursd ° e mylcamipris la grande distribution alimentaire), en mettant toutefois en relief les
secteursde la boulangeriepatisserie (1071C), de la patisserie (1071D), de la boucheriecharcuterie (4722Z), de la
charcuterie(10132), de la poissonnerie(10232), de la fabrication de chocolatset confiserie (10822) et du commerce
de pain-patisserieconfiserie(47242).

Lastructure et la dynamiquede développementdu tissuemployeur détermine en effet lesbesoinsd ° e mmleacda
soit desemploisde remplacementou descréationsde nouveauxpostes)

Dansun secondtemps, ceschiffres sont confrontés a ceux des jeunesissusde formation et qui rejoignent chaque
annéele marchédu travail, maisaussiala“ r é sdercwenp é t auecansittent lesdemandeursd © e mpn 0 |
recherched ' paste danscesmeétiers.

Le tissu employeur,
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Lesdonnéesont été analyséesa partir de quatre indicateursprincipaux:

1. | 7 é v odesemplosssalariésdanscesmétierssurla période 20122106;

2. letaux derenouvellementde cesemploissalariéspar lessortantsde formation initiale ;
3. lepoidsdesdemandeursd ° e maulregarddesactifsen poste;
4

lesdifficultés de recrutementrencontréespar lesentreprises

Laprincipale contrainte et limite del ' e x eésidedansd ' | mp r desnongenclataresnationalesutiliséespour le
dénombrementdespostesde salariés:

- LanomenclaturedesProfessionset CatégoriesSocieprofessionnellefPCSNSEEui est celle utilisée dansles DADS,
ne permetpasd ' i d e préciséimendaus lesmétiersdel ' a | i melesmétiers de lmoulangeret patissiersont
regroupésen un code unique, les métiers de poissonnier,chocolatierconfiseurne sont pas répertoriés (les salariés
danscesmeétiers sont donc classéslansdes PCSjenériques: les vendeursen alimentation pour les poissonniers/es
ouvriersagro-alimentairespour leschocolatiersconfiseurs);

- Lanomenclature ROMEde Pole Emploi est plus précise,bien g u ’ eelgrbupe en un code unique les patissiers

chocolatiersconfiseurs

Enraison de cesimprécisionset des correspondancesmparfaites entre nomenclatures,les possibilittsd * a n @adnty s e
parfoisrestreintes,notamment pour ce qui concernelesemploisde chocolatiersconfiseurset pour lespoissonniers

Tableau de correspondance entre les nomenclatures

Classification Classification Pole Emploi
ROME

Classification Pole empiloi
Familles Professionnelles

INSEE/PCS

D1102- Boulangerie

chocolatier, glacier

Boulanger 636¢ Boulangepatissier |\/iennoiserie
— S0Z42 Boulangerspatissiers
Patissier A : L
674c— Autres ouvriers | D1104- Patisserie, confiserie,
Confiseur, non qualifiés 1AA chocolaterie et glacerie

Charcutier 636b- Charcutiers D1103- Charcuterie, traiteur |S0Z41 Charcutiers, traiteurs
Boucher 636a— Bouchers D1101- Boucherie S0Z40 Bouchers
Poissonnier D1105- Poissonnerie :
554a Vendeur en R1Z66Vendeurs en produits
Vendeur en alimentation D1106- Vente en alimentation | &/Mentaires
alimentation
Mal gréeé ces | acunes, | " ét ude per met dtaonust elfeosi smédtei ecrasr adcet él
U Les besoins d ' empl oi dans ces métiers ont gl obal ement

de boulanger, boucher etendeuren alimentation. La progression deBesoins de recrutemenest plus forte dans

les grandes régions eéconomiques (te-France, Auvergn&khoneAlpes, SueProvenceAlpesCot e d’ Azur ) et
plus faible en Centré/al de Loire et en BourgogAerancheComte

U La progression deBesoins de recrutemensemble plus souventliega | a cr éati on d’ empl oi s ef
professionnelles en cours de carriere (un theme qui re

départs a la retraite : les salariés dans ces métiers sont en général relativement jeunes comparativement a
| "ensemble des sal ari és. La part des s-patisaerid (81C)}ddn moi ns
seul métier affiche une pyramide des ages plus éleveée : celui de chocolatier.




Les salariés dans ces métiers sont employés majoritairement dans les secteurs de proximité. Toutefois trois
métiers ont un marcheée de | "emploi élargi a | a grande d
alimentation. Les conditions salariales varient selon les métiers (ils sont plus élevés pour les bouchers) et les

régions : les salaires moyens sont globalement plus élevés en régiofteiferance etAuvergneRhéneAlpes

Parfois, des niveaux éleves (par exemple pour les charcutiers en BourgbgamecheComté) sont sans doute liés

aux fortes tensions a | embauche.

L’ enquéte Besoins de Main d ccuvre de POl e Emploi confi
métiers, notamment en 2017 et 2018. Les difficultés de recrutement sont également bien plus élevées que pour

la moyenne des salariéselles atteignent 74%les projets de recrutement poules bouchers, 73% pour les

charcutiers, 67% pour les boulangepsitissiers. Seuls legcrutements des vendeursn alimentationparaissent

moins complexes a réaliser, avec 41% de projets jugeés difficiles.

Ces difficultés extrémes rencontrées dans | es recruten
demandeurs d’empl oi a gl ob @dufepoudeas nétiersudg bboalangjeéet dewandelra p er i
en alimentation).Par ailleurs, Igpart de demandeurd ° e mp lolmguesdurée», inscrits depuigplus de 2ans,

progresse (sauf en boulangerie) et atteint ainsi 20% en charcuterie, 24% en poissonnerie et 22% en vente de

produits alimentaires. apar t des de mandeur sanslaugmerpelégalemente eligstilaplss de 50

éleveeen boucherie (24% des demandeurs d’'empl oi), poissor
Le poids des demandeurs d’empl oi au r eauralas thétiekede s al ar i é
boucher et de charcutier, l&aux maximal étant observé pour la vente en alimentation. Les régions

particulierement concernées par le fort taux de chbmage sontlesHalgd=r ance et | > Occi tani e.

Ce chébmage semble peu alimenté par la formation initiale, le nombre de sortants éléves ou apprentis étant

parfois tres faible comparativement aux actifs dans ces métiers (notamment pour les métiers de poissonnier et

de vendeur en alimentation). Les tensions rencontreées
employabilitétde certainsd e mandeur s d’ empl oi , ¢ o atidactives, altersative dulragilr i al e s
intérimaire, en plein développement pour les postese b ouc her ...) .

Concernant les dirigeants nesalariés, notons enfin que trois activités sont plus concernées par la
problématique des départs a la retraite : celles de la charcuterie (1013Z : 36% des dirigeants ont plus de 55 ans),
celles de la chocolaterie (10822) et de la poissonnerie (4723Z) : 25% des dirigeants ont plus de 55 ans.
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L’emploi salarié en hausse dans ’activité de
boulangerie-patisserie, stable en patisserie

Entre 2012 et 2016 le nombre d’ e nt r a@ bdulangeie
Le nombre d’ét.ablissen.lents . patisserie (1071C) progresse, alors g u 'ebtlstable en patisserie
2ol VIV I ERIIR BB LRV R IUER  (1071D). Lenombred ” ét a b | iempogenrsbaisssen revanche
I TG LI e dans les deux activités, ce qui indique que de plus en plus de
professionnelsexercent« seuls».

La taille moyenne des boulangerigmtisseries employeuses progresse pourtant sur la période, passant de 4 salariés
en moyenne a 4,2. Elle est stable pour les patisseries (3,8 en moyenne).

br.e d’ ét a

Boulaneerie- Nbre d’en e Taille moyenne
5 (INSEE 2016) employeurs (ACOSS (ACOSSIRSSAF)

patisserie

Nbre d’ ét a

Nbre d’en employeurs (ACOSS

(INSEE 2016)

Taille moyenne
(ACOSSIRSSAF)

Patisserie 3400 286 3,8
~
-3%

. . . En 2016 les secteursde la boulangeriepatisserie (1071C) et de la
Pres de 10000 emplois salariés patisserie (1071D) emploient respectivement 127.600 et 13.100

salariés,soit un total de 141000 emplois salariés(hors apprentis et
stagiaires)

créés entre 2012 et 2016

Dansles entreprisesde boulangeriepatisserie, | * e mgstlemhausseconstante depuis 10 ans: entre 2012 et 2016
9.900emploissalariésont ainsiéte crées(soit une progressionannuelle moyennede +1,6%).

Toutes les regions profitent de cette bonne dynamique, sauf la BourgogneFrancheComté, ou les emplois salariés
baissent de 3% (soit une perte de 177 emplois) Les progressionsles plus fortes (en %) concernentles régions
AuvergneRhoneAlpes,SudProvenceAlpesCoted ' A Dccitanie,Corseet lle-de-France

Untiers desemploiscrééssur la période sont concentrésen lle-de-France L ° e mgalar@ est moins dynamiquedans
les régionsdu quart Nord-Estde la France(Normandie, CentreValde-Loire, GrandEst, Hauts de France,Bourgogne

FrancheComté)




Evolution du nombre d’ empl oi s &

m 10.71C Boulangerie et boulangerie-patissemel0.71D Patisserie
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Emplois salariés des entreprises de boulangerie-patisserie en 2016
et emplois créés (ou perdus) entre 2012 et 2016

Nombre d'emplois salariés
en 2016

Emplois créés (ou perdus)
entre 2012 et 2016
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Dansl ' a c deipatisserié,le nombred * e m psélariésest globalementstable, maisles évolutions divergent selon
lesrégions: entre 2012et 2016 | ' e ngalarie est en recul dansla majorité desrégions,les régionsdu Nord-Ouest
(Bretagne,Paysde la Loire,Normandie,lle-de-France) SudProvenceAlpesCoted ' A et la Corsefaisantexception

La quasttotalité des disparitions d ' e m pcbnozarngnt trois régions : NouvelleAquitaine (-120 emplois salariés),
GrandEst(-100) et Occitanie(-70).

Emplois salaries des entreprises de patisserie en 2016
et évolution 2012-2016
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La boulangerie et la patisserie artisanale
emploient 75% des boulangers-patissiers

Un total de 65000 boulangers- Dans la nomenclature des métiers (PCS,INSEE)]Jes métiers de
patissiers actifs (DADS/INSEE*), boulanger et de patissier sont regroupés dans le méme poste
dont 75% en boulangerie (1071C) et «Boulangerspatissierssaufactivité industrielle» (636c). Il estdonc
patisserie (1071D) artisanale impossible, statistiquement, de comptabiliser les effectifs salariés
actuelsdanschaquemeétier.

Selon les données des Déclarations Annuelles des Données Socialesdes entreprises en 2015 (tous secteurs
confondus),64.700 salariéssont répertoriés dansce poste*.

Lessecteursde fabrication artisanale sont les principaux employeurs: les entreprisesde « boulangeriepatisserie»
(1071C) emploient 70% des effectifs, et la patisserie (1071D) 5% Le principal autre secteurd ° e m psk celui des
hypermarchég(8%).

Princi paux s e c tBauwangers, patissiere (636¢c) de s

Toutes activités confondues 64700 100%
1071C- Boulangerie et boulangerigatisserie 45000 70%
4711F Hypermarchés 5300 8%
1071D- Patisserie 3500 5%
1071A- Fabrication industrielle de pain et de patisserie fraiche 1300 2%
7820Z- Activités des agences de travail temporaire 900 1%
4711D- Supermarchés 750 1%
1082Z- Fabrication de cacao, chocolat et de produits de confiserie 500 1%
1071B- Cuisson de produits de boulangerie 400 1%
g;é;ﬁ-ﬁggmmerce de détail de pain, patisserie et confiserie en magasin 350 1%

Source : INSEE, DADS, 2015

Aae Le métier de « boulangerpatissier » (636c) représente,au sein
Les boulangers-pitissiers (et deseffectifs de la boul apAfi 2(1071C)et de |a DAl )
autres postes ouvriers) eseffectifs de la boulangeriepa |sser|e(, | et de la pa isserie
représentent 40% des salariés de (1071D) environ 40% des postes occupés,soit un nombre a peu
la boulangerie et de la patisserie prés équivalent a celui des vendeursen alimentation, les autres
artisanale salariésétant principalementdesapprentis

Dansles entreprisesde patisserie,une partie des postesd ' 0 u vsont égalesnentoccupéspar des cuisiniersou
commisde cuisine




Types d’empl oi s ( Types d’ emplois (PCS
des boulangeriegatisseries (1071C) des patisseries (1071D)

100%

a 0, 0]
Cadres etechniciend%
Autres 3%

90% 683aApprentis boulangers,
bouchers, charcutiers
13%
80% Autres
ouvriers 7%

autres 6%
Employésadmin. 2%

683aApprentis boulangers, bouchers,
charcutiers14%

commis, aides de cuisird%
70%
Autres ouvriers
636¢ 11%
60% Boulangers,
patissiers
32%

636cBoulangers,

50% S
patissiers
23%
40%

30%

554aVendeurs
20% en alimentation
42%

554aVendeurs en
alimentation
36%

10%

0%

Source : INSEE, DADS, 2015, traitement ISM

Les ouvriers « boulangerspatissiers » employés en boulangerie
Age des salariés : un métier peu patisserie ( 1071C) et en patisserie (1071D) se caractérisent par une
impacté par les départs a la pyramide des agesrelativement « jeune » : un tiers ont moins de 26
retraite ans (contre 13% pour la moyenne des ouvriers du secteur
marchandnon agricole)

Lapart dessalariésde plus de 55 ansest relativement faible (7% des boulangerspatissiersen poste), alors que cette part
atteint 13% pour| ’ e n s degooriers. Le métier est en conséguenceactuellementmoinsimpacté qued ' a uparlae s
problématique du remplacementdesfuturs retraites.

Age des Boulangerspatissiers Age des Boulangesgatissiers Age des ouvriers du secteur
employés en 1071C / boulangerie employés en 1071BPatisserie marchand non agricole (toutes PCS
patisserie et secteurs employeurs)

55 ans e moins de

Moins de
26 ans
30%

Moins de
26 ans
35%

De 40 a 54
ans
22%

De 40 a 54
ans
25%

De 26 a 39
ans
38%

De 26 a 39
ans
36%

Source : INSEE, DADS, 2015, traitement ISM




Le salaire net horaire moyen du métier (CSP)de « Boulanger

Des salaires horaires nets plus patissier» estde 9,70 €. o
Les salaires moyens sont plus éleves en lle-de-France, quelle que

élevés en régions Ile-de-France . ) :
et Auverene-Rhone-Alpes soit la taille desentreprisesemployeuses _

8 p Pour ce qui concerne les salariés employés dans des entreprises
de moins de 20, en AuvergneRhoneAlpes, en ProvenceAlpes

Coted’ Az ur

Salaire horaire net moyen des "boulangers-patissiers”

Salaire horaire net moyen des "boulangers-patissiers"”
Base : entreprises de plus de 20 salariés

Base : entreprises de moins de 20 salariés
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9,1€~. 9,2€
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Postesde boulangerspatissiers. desbesoinset
desdifficultés de recrutementen hausse

Des besoins de recrutement en

. Les métiers sont classés par Pole Emploi en tant qiwlangerie
hf“{sse e boulangerie- viennoiserie» (code D1102 du Répertoire Opérationnel des Métiers)
patisserie ou « patisserieconfiseriechocolaterieglacerie» (code D1104).

Selon les offres déposées aupres des services de Pole Emplegtesoinsde recrutementdesentreprisesde
boulangeriepatisserie(1071Ckont en hausse: 7685 decesoffres (sur un total de 2604 7soit 30%)concernaientdes
postesen“ b o u |l aviegneiserice et sdit182%)degostesen “patisserieconfiseriechocolaterieglaceri€’ .

Lenombred ' o fdEposgespar lesentreprisesde patisserie (1071D)est stable,une tendanceconformea
| ' é v odesemplocs salariésdanscesactivités.

Sil ' mrandencompteletotaldeso f f r e s d ' beulapderevienmireries (D1102), soit 15250 tous secteurs
confondus, 50% émanent des entreprises de boulanggadisserie (1071C). Le ratio est de 48% pour les offres en
«patisserieconfiseriechocolaterieglaceri€’ .

Offres d'emploi déposees a Pble Emploi par les entreprises de E,
boulangeriepatisserie (1071C) et de patisserie (1071D) g

--1071C --1071D ?

30000 g
25000 e —— §
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Source : P6le Emploi

15250 OFFRES DEPOSEES EN 2016 A POLE EMH

EN «cBOULANGERMAENNOISERIE

9850 OFFRES DEPOSEES EN 2016 A POLE EMPL(
« PATISSERIEONFISEREBHOCOLATERBEACERME

REPARTITION EN FONCTION DE LA TAILL REPARTITION EN FONCTION DE LA TAILL
DE L'ENTREPRISE DE L ENTREPRI SE

W Effectif Inconnu @ voins de20 salariésw 20 salariés et pius m Effectif inconnu m Moins de 20 salariém 20 salariés et plus
% 68% 31%
1 4 78% 20%

REPARTITION EN FONCTION DU SECTEUR .
DES ENTREPRISES Total des offres 9850 (100%)

Total des offres 15250 (100%)

Boulangeriepatisserie (1071C 4720 (48%)

A
Boulangeriepatisserie (1071C) \ 7685 (50%) / Patisserie (1071D) 560 (6%)
Commerce de pain, patisserie (4724 \ 1710 (11%)/ Restauration traditionnelle
o (5610A) 300 (3%)
Patisserie (1071D) \ 170 (1%/)/

Hotellerie (55102)
Source : Pble Emploi
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Pour 2018 les deux tiers des entreprises projetant | * e mb ad@ ¢ h e
Deux recrutements sur trois “boulangerspatissiers (tous secteursd ' a c tetitalllestdé ent repr i s
sont jugés difficiles cpnfondug_antlglpent des difficultes pour leur recrutem’ent, un taux
bien supérieur a la moyenne (le taux moyen pour | * en s desib | e

familles professionnellesest de 44%).

Lesdifficultés de recrutement ont atteint leur point le plusbasen 2014 et sedurcissentdepuischaqueannée Letaux
observéen 2018(67%) estle plus élevédepuis2011dansce métier.

Evolution des projets de recrutement entre 2013 et 2108 dans les emplois (PC®pdé&argeriepatisserie»
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Lesdifficultés de recrutementd e botlangerspatissiers affichent des scores variableselonlesrégions:

A Ellessont moinsélevéesdans lesHautsde-France (49%) atn Occitanie(43%),ce qui estcohérentavec letaux de
chémageplus important pource métier danscesrégions

A Lesrecrutementsapparaissentparticulierementdifficiles dans leségionsGrandEst (78%) et SuBrovenceAlpes
Cote d’Azur (78%)

Part de projets de recrutement difficiles en 2018
Métiers de «boulangerpatisser»
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Demandeurs d’emploi : un nombre stable en
boulangerie-viennoiserie, en hausse en
patisserie-confiserie-chocolaterie-glacerie

17500 demandeurs d’emploi en Le nombre de demandeurs d’ e mprécleichant un poste en
LTI BN Tou emu oo o s (I L L « boulangerieviennoiserie» ou en « patisserieconfiseriechocolaterie
en patisserie-confiserie- glacerie» représententen 2018 prés de 34000personnes,un nombre a
chocolaterie-glacerie rapporter au total dessalariésrépertoriés danscesmétiers a travers les
DADS65000.

Cenombre a progresseentre 2010et 2015 Depuis2016 il est stable pour les demandeursrecherchantun poste de
« boulangerieviennoiserie», maisil continue de progresserpour lesdemandeursd ° e menlrezherched ' ypaste
en « patisserieconfiserie chocolaterieglacerie».

Evolution du nombre de demandeurs d'emploi

—e—Boulangerie-viennoiserie = —e—Patisserie, confiserie, chocolaterie, glacerie

01/01/2010 01/01/2011 01/01/2012 01/01/2013 01/01/2014 01/01/2015 01/01/2016 01/01/2017 01/01/2018

Source : Pole EmpldsTMT, Données brutes.

N ’ Au 1°" janvier 2018 environ la moitié desdemandeursd ’ e mg@ahso i

Le chomage longue durée (> 2 ces métiers sont inscrits depuis moins de 6 mois (il peut s’ agi r
ans) progresse mais reste notamment d ’ a n cappeentis entrant sur le marché du travail).
inférieur a la moyenne Cette proportion est supérieurea ce qui est constatépour! ' ensemb | e
desdemandeursd © e m 36%).i s

Le chdbmagede longue durée (demandeursd ' e m prisaits depuis plus de 2 ans) est quant a lui moins important
danscesmeétiers (13%contre 25%pour| * e n s desadbnhardeursd © e mpmémas)’ estén hausse(il était de 7%

en2010et de 10%en 2013.

Ancienneté des demandeurs d’empl oi

DEMANDEURS D’ EMPLO
DEMANDEURS D'EMPLOIDEMANDEURS D’ E MRTkSSERIEONFISERIE

ENSEMBLE DES PCS BOULANGER+EIENNOISERIECHOCOLATERIELACERIE

m 3 ans ou plus

m De 2 ans a moins de 3
ans

m De 1 an a moins de 2
ans

m De 6 mois a moins de
12 mois

m De 3 mois a moins de
6 mois

janvier 2018.

m Moins de 3 mois

Source : Pole Empld8TMT, Données brutes au

16f



Untiers desdemandeursd ' e menlbaulangerieviennoiserieet en
patisserieconfiseriechocolaterieglaceriea moins de 25 ans (contre
13%pour| ' e n s @enrbeliees). Cetaux est en baisse(en 2010, il
était de 44% en boulangerieviennoiserie et de 48% en patisserie
confiseriechocolaterieglacerie)

Les demandeurs d’emploi sont
plus jeunes que la moyenne dans

ces meétiers

Lechdmagedesplusde 25anss ’ @@t développécesdernieresannées,méme silesdemandeursd © e m@el50 i
ans et plus demeurent beaucoup moins nombreux dans ces métiers : 13% en boulangerieviennoiserieet 10% en
patisserieconfiseriechocolaterieglacerie(contre 25%pour| * e n s ¢esadbnhardeursd * e mp | o1 )

Ensemble des métiers Boulangerieviennoiserie P?tlslserlg, c.:(?:fls%rle, Cclhocolgtene
Age des demandeu Age des demandeurs d'emploi SR .d'egn?plgis s @§

Moins
50 ans |de 25

ou plus ' ans
25% 13%

Source : Pole EmpldsTMT, Données brutes afijanvier 2018.

Une plus forte progression des L’ évo Ipleula demande d ° e medt \aiiable selon _Ies régior_\s
demandeurs d’emploi en Ile-de- Pour ce qui concerne les demandeursd * e m@n «oboulangerie
France viennoiserie», leur nombre diminue dansde nombreusesregions: le
reflux est de 9% en Paysde la Loire et en Bretagne,de 6% dansle
CentreValde-Loire,de 4% en Normandieet en Occitanie,2% en BourgogneFrancheComté Ailleurs, leur nombre est
stablesaufen lle-de-Franceet en Martinique ou la progressionestde 13%.

Durant cette période, le chbmage des « patissiersconfiseurschocolatiersglaciers » progresseen revanche dans
toutes les régions Lahaussemoyenneest de 17%, les évolutions les plus fortes étant cellesde la Corse(+33%), de
| ' -delFrance(+23%), de BourgogneFrancheComté(+21%),d ° A u v -Rmmbgerlpeset de la Réunion(+20%)

Evolution du nombre de demandeurs d'emploi Evolution du nombre de demandeurs d’emploi
en boulangerie-viennoiserie par région en patisserie-confiserie-chocolaterie-glacerie par région
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Un poids du chémage plus élevé
dans les Hauts-de-France et en

Occitanie

Malgré la haussedu nombre de demandeursd ° e m@bkeovéeen lle-
de-FranceJeur poidsrapporté aunombred ' a cadlarids‘boulangers
patissiers ( resterelativementpeuélevé: 8% pour leslemandeurs
en boulangerieviennoiserie(contre 14%en moyennenationale).

Cetaux est égalementpeu élevé en AuvergneRhoneAlpes (11%). Il atteint son niveau maximal dansles Hautsde

France(24%) et en Occitanie(18%).

Pource qui concernelesdemandeursd ' e menl“patisserieconfiseriechocolaterieglaceri€ leur poids par rapport
aux actifs salariés “boulangerspatissiers est le plus élevé dans les régions Hautsde-France, Occitanie et Sud

ProvenceAlpesCoted " Az ur

Poids des demandeurs d'emploi en boulangerie-viennoiserie
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Source : Pole EmpIdBTMT, Données brutes atijanvier 2018.

Légende

Mombre de demandeurs d'emploi
en patisserie-confiserie-
chocolaterie-glacerie

/ Ensemble des salariés de la PCS
boulangerie/patisserie

[ desato
B d= 10411

[ RECRLERE]
W de 13414

Poids des demandeurs d'emploi
en péatisserie-confiserie-chocolaterie-glacerie

(*) LenombreR Q| @dmjpréndtous les « boulangerspatissiers», quel que soit le secteurR QI O dle\lgdrielitrSprise Letaux ainsi
calculéest en réalité inférieur a la réalité, dansla mesureou la PCSomprendégalementles emploisde patissiers Pour affiner ce
calcul,il faudrait pouvoir estimer la proportion de « boulangers» au seinde la PCS< boulangerpatissier». Lemémeraisonnement

a QI LILpbukl¢ carSildu poidsdesdemandeurskR Q S Y edpatigserieconfiseriechocolaterieglacerie



Formation initiale : des taux de sortants
plus faibles en Ile-de-France, Auvergne-
Rhone-Alpes et Provence-Alpes Cote d’Azur

Formation initiale en 2015 : Les principaux dipldmes préparant au métier de boulanger sont le

4700 éléves/apprentis sortent du CAPBoulangeret le BP Boulanger Pour le métier de patissier, trois

CAP Boulanger, 6100 du CAP dipldmes dominent pour la formation : le CAPPatissier,la mention
9

PAHSS complémentaire« Patisserie,glacerie,chocolaterie,confiserie» et le
atissier BTM« Patissierconfiseurglacier».

Environ 4700 éléves et apprentis sortent chaque année du CAPBoulanger,et 6100 du CAPPatissier des effectifs
relativement stablesdepuis2013

Encomptant] ' e n s deselfdctiés en formation (annéesl et 2 du CAP)ce sont plus de 20000jeunesqui préparent
cesdipldbmeschagueannée Laquasttotalité d ’ e redxsoatforméspar apprentissage

Evolution du nombre d' appref Evolution du nombre d’apprent.
principales formations au métier de boulanger principales formations au métier de patissier

9000
6000

8000 99 mBTM PATISSIER
CONFISEUR GLACIE
5000 S §45022108-BP-|  |7000
4000 BOULANGER 6000
5000 m MC - PATISSERIE,
3000 m 50022137 - CAP 4000 GLACERIE,
BOULANGER CHOCOLATERIE,
2000 3000 CONFISERIE (NIVEA]
2000 V)
1000 m CAP PATISSIER
1000
. 4660 5969 6246 6113 6086
0
2012 2013 2014 2015 2012 2013 2014 2015

Source : CEREQ, base MimpBase : éleves et apprentis en derniére année de dipldme.

CAP Boulanger BP Boulanger CAP Patissier MC Patisserie BTM Patissier
1ap Part d’étud nRasr tf odr’ méétsu d Part d’ étud nPar fodmésud Part d’ étud
&6 p’@ en apprentissage en apprentissage en< apprentissage en apprentissage en apprentissage
§ N %
a

Source : CEREQ, base MinmBase : éleves et apprentis en derniere année de dipléme.

Plus de 80% des apprentis préparant le CAP Boulanger ou le CAP
patissier sont formés dans les entreprises de boulangerie
patisserie(1071C)ou de patisserie(1071D).

La majorité des apprentis sont

formés dans la filiére artisanale

Lesentreprisesde boulangeriepatisserieforment ainsi 86% des apprentis préparantle CAPBoulangeret la majorité
desapprentispréparantun diplome de patisserie(notamment 73% desapprentisen CAPPatissier) Lesentreprisesde
patisserie,moinsnombreuses.assurentla formation de 13%desapprentisen CAPPatissier

A noter : Lapart desfemmesapprenties est relativement importante parmi les effectifs préparant les diplomes de
patisserie(34%), alorsq u ' eestdfatble parmi ceuxdu CAPBoulangerie(7%0).




| Nombre d’' a
\= (et part d

pprentis formeées en 2015/ 16 pa
an I

S ensemble des apprentis
Entreprises de boulangerie Entreprises de patisserie
patisserie (1071C) (1071D)
CAP Patissier 8230 (73%) 1490 (13%)
CAP Boulanger 8120 (86%) 150 (2%)
BP Boulanger 1740 (86%) 30 (2%)
MC Patisserie, glacerie,
chocolaterie, confiserie 950 (66%) 280 (20%)
Spécialisée
BTM Patissier confiseur glacie 820 (57%) 420 (29%)
Ensemble des apprentis 26560 3400

{2dz2NOS Y L{ax ¢I6fSkdz RS 62NR RS f QF LMASEPEPR A& 3S I NIAA&lIYFfS>X RQFLINB& fI

L ' e f de darntation initiale varie selon les régions En moyenne
le nombre d’ él ev @s apprsomanti en 2015 du CAP
Boulangermreprésente3,5% dessalariésen poste dansle métier (PCS) de
boulangerpatissier

Le renouvellement des emplois
par la formation initiale varie du

simple au double selon les
régions

C ' dasRégionAuvergneRhéneAlpesqui forme le plusgrandnombred ' é | et & 'e & p p raweodB2 sartants en
2015 Toutefois,sil ' @pporte cet effectif au total des actifs « boulangerspatissiers»*, le taux de renouvellement
régionalest| ’ den plus faibles de métropole, devant celui de la région SudProvenceAlpes Coted * A £24%) et
|’ -delFrance(2%). Letaux est égalementfaible danslesDOM.

Lestaux de renouvellementles plus élevéssont ceuxdesrégionsdu quart Nord Ouest(Normandie,Bretagne,Paysde
la Loire,CentreValde Loire),ou ils atteignent 5%.

Cesrégionssont égalementcellesqui forment le plus grand nombre de péatissiersau regarddu potentield * e mpSi o i s
| * prend en compte les sortants du CAPPatissier,le taux de renouvellementatteint 6% danscesrégions(et méme

7,4% en CentreVal de Loire) Letaux de renouvellementmoyen* est de 5% des salariésen poste dansle métier. Les

taux les plus faibles concernentla moitié Estde la métropole et notamment les régions Hautsde-France(3,2%),
AuvergneRhoneAlpes(3,5%). Letaux francilienestde 4,1%

Globalement le taux de renouvellementdes emplois de boulangerspatissiersparait donc faible dansles régionsou
| ' e nmeastle plusdynamique: lle-de-France AuvergneRhoneAlpeset SudProvenceAlpesCoted ' A.z ur

(*) LenombreR QI @ampréndltous les « boulangerspatissiers», quel que soit le secteurd W I O (idk IBUk entBeprise Cetaux ainsi
calculéest en réalité inférieur a la réalité, dansla mesureou la PCSomprendégalementles emploisde patissiers Pour affiner ce
calcul,il faudrait pouvoir estimerla proportion de « boulangers» au seinde la PCS boulangerpatissier». A défaut, un autre mode
de calcul approximatif est de rapporter le nombre R QS f & & 8 B LILINGBtaNi$ duéila population de salariésboulangersdes
entreprisesde boulangeriepatisserie(soit environ40%du total dessalariésdanscette activite).

UnemémeremarqueR Q A Y pd2rde Salculdu taux de renouvellementdesemploisde patissiers



Taux de renouvellement des emplois de la PCS "boulanger-patissier”
par la formation initiale en boulangerie (CAP Boulanger)

Légende
Taux de sortants de formation/
salariés actifs dans la PCS
"Boulanger-patissier”

O de0sdazin
Bl e 2104 3,50
Bl ce 350 44,60
Bl e 4503578
Mombre d'eléves et apprentis

en année terminale
du CAP Boulanger en 2015

Sources : CEREQ, base MinpdSEE DADS 204 Faitement ISM

Taux de renouvellement des emplois de la PCS "boulangerie-patisserie”
par les sortants de formation du CAP patissier (2015)

Légende
Taux de sortants de formation/
salariés de la PCS
“boulangerie-patisserie”

[ de220a370
B de3.70a500
Il de 5.00a6,50
]

de 6,50 a 887

Mombre d'éléves el apprentis
sortant de formation en 2015

Sources : CEREQ, base MinppdSEE DADS 204 &aitement ISM



Emplois non-salariés : 1 dirigeant non
salarié sur 5 a plus de 55 ans

Avec 35000 indéependants en 2016 le nombre de non-salariés
.. (dirigeantsd * e nt r duprégime elassiqueou du régime micro-
hausse, sauf pour les conjoints entrepreneur, conjoints collaborateurs)progresseglobalementde 8%
collaborateurs sur la période, un résultat cohérentavecl ' a u g medutmambre o n
d‘ ent r.eloutefos,ela population des différents régimes

d’" i ndépeévwldeant s

A Lenombre de micro-entrepreneursest négligeabledansla boulangeriepatisserie, mais atteint 31%dansl * act i v i t
de patisserie

Lenombre de conjoints-collaborateursest tendanciellementen baisse

Lescheffesd ' e nt r soptrde @us en plus nombreuses: 22% en boulangeriepatisserie (1071C), 36% en
patisserie(1071D).

Des emplois non-salariés en

To 3>

Evolution des emplois nosalaries

m2012m 2016
35000
30000
. 28500 30500
20000
15000
10000
5000
:
1071C - Boulangerie - patisserie 1071D - Péatisserie

Regime  Conjoints
M icro collaborateurs

Part des cheffes Part de micre Nombre de conjoints
d entrep entrepreneurs collaborateurs

Boulangerie-
Patisserie
(10710)
Part de micre Nombre de conjoints
Part des cheffes entrepreneurs collaborateurs
d’  entrep

Patisserie
(1071D)

Source : RSI, indépendants au 31/12/2016.




Dansl ' a c teipatisserié (1071D), le régime micro-entrepreneur est
plus fréequemment choisipar les jeunes: il estainsimajoritaire chezles
moinsde 30ans

Zoom sur les micro-
entrepreneurs de la patisserie

Le régime micro-entrepreneur est égalementplus frequemment adopté
par lesfemmesque par leshommes

Nombre de micrc  Part parmi les 0 Statut des indépendants
entrepreneurs indépendants | 2 en fonction de leur sexe
20-24 ans cOMMMNT 73% & | 7o%
25-29 ans 140 55% S | s0%
30-34 ans 2200 | 47% § oo
35-39 ans 43% m Micro-
40-44 ans 349 £ - 40% entrepreneurs
45-49 ans 219 5 3 | 30%
50-54 ans 17% é § 20% m Indépendants du
55-59 ans 13% 7= régime classique
60-64 ans 209% © g |
65 ans et+ 21% S| 9%
Ensemble 113900 31% & 8 Femme Homme

La part des micraentrepreneursparmilesindépendantsdel ' a c depatissarieg{1071D)estplusélevéeen lle-de-
France (58% desdépendantg eten Corse (54%).

Nombre et part des micro-entrepreneurs
parmi les indépendants de la patisserie (1071D)

Part des micro-entrepreneurs
parmi les indépendants

. Indépendants du régime classique

. Micro-entrepreneurs

Source : RSI, indépendants au 31/12/2016 (hors conjoints collaborateurs)




Plus de départs a la retraite

attendus parmi les

dirigeants d’entreprises de
patisserie

Globalement,la problématique du départ a la retraite va concerner
un dirigeant sur sixdansl ’ a c deiboulangeriepatisserie(17% ont
plus de 55 ans) et un sur cing dans| ' a ¢ e dirigeards de
patisserie (21% ont plus de 55 ans) Ce sont ainsi pres de 5000
dirigeants qui ont plus de 55 ans et devraient céder leur entreprise
danslesdix ansavenir.

Lesdirigeantsd ' e n t r (@@ependamsslassiqueset micro-entrepreneurs)sont les plus nombreuxdansla tranche
d ' adp4549 ans (cette classed ' arggeoupe 20% deschefsd * e n t r @epoulargeriepatisserieet 15% des

chefsd ' e nt r de patissesia®d s

Lapart desjeunesde moinsde 30 ansesttres faible (7% dansles entreprisesde boulangeriepatisserieet 9% dansles

entreprisesde patisserie): trés peu de jeuness

' 1 n s énadrtie éerformation (probablementen raison des codts

d’ i nstéelkesdarsli 'oanct i vi t é)

Auseindeschefsd ' e n t r depatissesief1971D), la part desfemmesest la plus élevéeparmi les 30-39 ans, ce qui
indique que la fonction esten coursde féminisation.

Boulangerie-patisserie

Patisserie

Age des dirigeants nogalariés des entreprises de
boulangeriepatisserie (2016)

1%
1%
2%
14% 3%
16% 4%
3%

3%
29 2%
-<25—— 0%

EHomme ®mFemme

Age des dirigeants nosalariés
des entreprises de patisserie (2016)

11%

11%

6%
6%

H Homme B Femme

Source : RSI 2016 (indépendants hors conjeints

collaborateurs)




A retenir

AComment évolue ’emploi dans les métiers de boulanger et patissier ?

Lesdeux métiers sont associésdans une méme catégorie de la nomenclature des professions(PCS
“boulangerpatissier’ .)Les ¥ des salariéssont employésdans la filiere de fabrication artisanale Le

nombred ' e m pdlaniésest en haussecesdernieresannees desemploiscreésprincipalementpar les

entreprisesde boulangeriepatisserie(1071C)

Présd ' wians desprofessionnelssalariésont moinsde 25 ans les plus de 55 ansne représentantque
7% deseffectifs. Laproblématique de renouvellementdesemploisconcernedonc plutbt lesdépartsen
coursde carriéere,

Le nombre de dirigeantsd ' e nt r agn-salarseede boulangeriepatisserie et de patisserie est
également en hausse Mais dans | ' a c tde patissedie un tiers des dirigeants sont micro-
entrepreneurs, ce qui est peut-étre en partie un indicateur de difficulté d * i n s @anstt ' @ mgel o |
jeunessalariés

AQuel est le renouvellement des emplois par la formation initiale et
scolaire ? Forme-t-on assez de jeunes aux métiers concernés ?

Le renouvellement des emplois par la formation initiale s’ o p guaseexclusivement par

| " appr e bettauxs(clawg par le ratio de jeunes sortant du CAPBoulangersurl ~ e n s demb | e
salariés “boulangerspatissiers actifs) est de 3,5% (il est en réalité proche de 7%, si | ’ pauvait
dissocierles deux métiers). Le taux est plus élevé (6% pour le métier de patissier que pour celui de
boulanger carle nombre de jeunessortant du CAPPatissierest supérieura celui des sortants du CAP
Boulanger

Comparativementaux effectifs salariés le nombre de sortants de formation initiale est plus élevé dans
les regionsdu quart Nord-Ouestdu territoire . Letaux parait faible dansles régionsou | ' e mastlleo |
plusdynamique: lle-de-France AuvergneRhoneAlpeset SudProvenceAlpesCoted ’ A.z ur

A Quelle est la réserve de main d’oeuvre disponible ?

Le nombre total de demandeursd ' e mprbgoessedurant cette période en patisserieconfiserie
chocolaterieglacerie |l est stableen® b o u | auiegneiseriée(on note d ' a i Iquedeunonsbre
diminue dans plusieurs régions depuis 2015. Le poids de ces demandeursd ° e mau regard du
nombre de boulangerspatissiersestle plus élevédansles Hautsde-Franceet en Occitanie

AQuelles sont les difficultés de recrutement rencontrées par les
employeurs ?

Selonlesindicateursétudiés, le marchédel ’ e nmdwit étra particulierementtendu en lle-de-Franceet

en AuvergneRhoneAlpes : le poids des demandeursd ° e mpy lesb faible (méme si leur nombre
progresse fortement en lle-de-France),le taux de renouvellement par la formation initiale y est
inférieur ala moyenne Parailleurs, cesrégionssont cellesou la progressiondu nombred * e mpdéns i s
cesmetiersestla plusimportante.

Selonles entreprisesayant des projets de recrutement (Etude BMO de Pdle Emplo), les difficultés de
recrutementsont égalementfortes dansle GrandEstet en région SudProvenceAlpesCoted ' A aimsr

g u ' Bratagneet dansles Paysde la Loire. Lesdeuxrégions“ou le marchédel ’ e migdmblemoins

tendu enraisondu poidsimportant desdemandeursd ° e mgoht @sHautsde-Franceetl * Oc ci t ani e

Globalement les difficultés de recrutement sont importantes et en haussedans ces métiers (elles
concernent68% des projets de recrutement en 2018, alors que le taux moyenpour!| ' e n s demb | e

familles professionnellesestde 44%. @
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Des professionnels surtout employés dans
Pactivité de fabrication de chocolat et produits
de confiserie (10827)

Lestrois quarts des salariésde la convention collective des Détaillants
Un :CiSSll employeur en de chocolatconfiseriebiscuiterie relevent de deux activités : la
croissance fabrication de cacao,chocolat et produits de confiserie (10822 : 1275
entreprisesen 2016 et le commercede pain-patisserieconfiserie
(472472 : 4101 entreprisesen 2016).

Entre 2012 et 2016 le nombre d ' e nt r @rpgresse @&ags ces activités, une densification qui conduit a
| * aug medutnantbied h e nt r enployeuses 3% des entreprises de fabrication (1082Z) emploient des
salaries(unquartd ’ e reltescempte plus de 20 salariés) Dansle commerce(4724Z),86% desentreprisesemploient
dessalariés

Fab. de cacao, Commerce de

hocolat et produit pain, patisserie
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|
P d

et confiserje
Nb d’ entr

Nb d’ étab

Nb d’' entr
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(INSEE 2016) ACO : AE 2016 (INSEE 2016) ACOSSIRSSAF 2016
932 4101
+16% +9%

Les emplois salariés (tous Avec un total de 32000 emplois salariés, dont 9200 dans les
métiers confondus) progressent entreprises de moins de 20 salariés,| ' e mest en hausse (2900
plus rapidement dans le emploisont été créesentre 2012et 2016). Laprogressiondeseffectifs
commerce (47247) concerneprincipalementlesentreprisesdu commerce(49247),avec
un total de 2680emploiscréeés
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La premiere region en terme d’' e mp Isaariés pour la
Auvergne-Rhone-Alpes, fabrication (108272) et le commerce(47247)de chocolatet produits de

g}'emlier.e reg%lol.l’en nombre confiserie est la RégionAuvergneRhoneAlpes avec un total de 5260
€mp’o1S sa‘aries emploissalariés

Larégion AuvergneRhoneAlpes est notamment leader pour les emplois de fabrication de chocolatset produits de
confiserie(1082Z) dansles entreprisesde moins de 20 salariés Laseconderégionest celledu GrandEst,devantl *-1 | e
de-France,plus spécialiséeen commercede pain-patisserie et confiserie (4724Z). Durant la période 20122016 les
créationsd ° e mprit ooncerneé principalement, en volume, les régions lle-de-France, AuvergneRhoneAlpes et
Nouvelle Aquitaine. Deuxregionsperdentdesemploisdans| ’ a c deifabricatiod de chocolatset confiserie: Grand

Estet Hautsde-France

Nombre d'emplois salaries par région en 2016
et répartition par secteurs et tailles d'entreprises

Mombre total d'emplois
salariés et répartition par tailles
et secteurs d'activite

. 47242 maoins de 20 salariés
] 47242 20 salariés et plus
. 1082z moins de Z0salaries

. 10822 20 salariés et plus
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Les emplois de chocolatiers- Le métier de chocolatierconfiseur n ' epmag répertorié dans la
confiseurs sont concentres dans nomenclature des professions (PCS),ce qui ne permet pas le
les TPE de fabrication (10827) dénombrementdesprofessionnelssalariésdansce métier.

L ' a n ddspostesoccupésdansles entreprisesde commercede pain, patisserie,confiserie (4724Z) montre que les
emploisd ’° o u vde fabeiqatgon sont globalementpeu nombreux danscette activité (11%). Eneffet, plus de 70%des
salariésdesentreprisesdu 47247 sont « vendeursen alimentation » (voir p.71 pour le traitement de ce métier).
Lesouvriers sont plus nombreux au sein des entreprisesde fabrication de cacao,chocolatset produits de confiserie
(10822). lls sont principalement répartis dans trois postes (PCS): «boulangerspatissiers», «autres ouvriers de
production non qualifiéesdel ’ i n dagredimentare », « autresopérateurstravaillant surinstallations ou machines
agro-alimentaires» (cesderniersétant plus présentsdanslesentreprisesde plus de 20 salariés)

Le nombre de chocolatierssalariésdes entreprisesde « fabrication de cacao,chocolat et produits de confiserie »
(1082Z) est compris entre 1000 (postes ouvriers occupésdans les entreprises de moins de 20 salariés)et 3500
(ensemble des postes ouvriers non affectés a des machines, hors manutentionnaires) D’ a u professonnels
chocolatierssont égalementemployésdansles entreprisesde patisserieou de boulangeriepatisserie,ainsi que dans
lesgrandesentreprisesdesservicesde traiteur, maisleur nombre est égalementinconnu

Postes (PCS) occupés dans les entreprises de fabrication de Postes occupés dans les entreprises de commerce de
chocolat et produits de confiserie (10822) pain, patisserie et confiserie (47242)
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Les ouvriers employés dans les entreprises de fabrication de
chocolatet produits de confiserie (1082Z) ont un age variable selon
les postes (PCS)ccupés: la part des jeunes est élevee parmi les
boulangerspatissiers(presde 30% ont moinsde 26 ans)

Age : un vieillissement plus
important du métier de

chocolatier-confiseur

Enrevanche,| ' @&gpduseélevédanslesautrescatégoriesde postes: environ un salariésur cingaplusde 55 ans
Age des salariés des entreprises de fabrication de chocolat et produits de confiserie (10822)
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Marché del ' e mpdudeidonnéesexploitables

La nomenclature de P6le emploi (le Répertoire Opérationnel des
Métiers : ROME) ne permet pas non plus de dénombrer les

Demandeurs d’emploi : un méme
code pour les patissiers, les

hocolati i1 i demandeurs d’'empl oi en recherche d’
CHOCOIAHIELS CLIES CONTISCHES En effet, un méme poste (D1104) est prévu pour les demandeurs
d empl oi e-nonfegri€chocotatereglacezie».
|l est vrai que | a patisserie et | a chocolaterie sont s

intitulés des offres déposées dans la base «Emploi Store» de Pdle emploi :

- 45% des offres déposées (hors apprentis, hors intérimaires) concernent qegissier(e)schocolatier(e)s» ;

- 38% des «hocolatiers(eres) ;

-7% des ouvriers chocolatiers pour | 'chehchacdatier»j«aide | es aut |
laboratoire » et «patissier chocolatier confiseus.

Le nombre total de demandeurs d’  empl oi dans ce poste (D
demandeurs, se référer aux pages 19 a 2Zbmprend une grande majorité de patissiers et le nombre de demandeurs
spécialisés en chocolaterie ou patisseieh oc ol at eri e n’ est mal heureusement pas

Typol ogie des offres d
répertoriees en juin 2018 :
sur la base EMPLOI STORE « chocolatier(e)»
https://candidat.pole-emploi.fr

173 oftres de

Dont 54 (31%) déposées
directement aupres de Pdle

Dont 57 offres en
contr at

Dont 78 CDLCDD

ISR RGO O D RGEERS D OGRS En 2016 les entreprisesde fabrication de chocolatset produits de
de fabrication de chocolats et confiserieont déposéun total de 13100ffres, dont 554 (42%) par les
produits de confiserie entreprisesde moinsde 20 salariés

Parmicesdernieres,23%ont concernédespostesde patisserieconfiseriechocolaterieglacerie,40% desvendeursen
alimentation, 13%desopérationsmanuellesd * a s s e toldugpgreonnelde cuisineou de restauration.

Dansles entreprisesde 20 salariés, 3% des offres concernentdes postesde manutentionnaires,33% des postesde
conducteursd ' é g u i pLameaharcheest tres limitée (2% des offres) pour des postes de patissiersconfiseurs
chocolatiersglaciers

A noter toutefois : ceschiffres ne sont pasreprésentatifsdu nombre total de projets recrutements Eneffet, pour ce

meétier comme pour les autres, les circuits utilisés par les entreprises pour aboutir dans leurs recrutements sont
d ' a b des dcandidatures spontanées, puis le réseau personnel et professionnel des dirigeants

Offres déposées par les entreprises de fabrication de chocolat et produits de confiserie en 2016

Métiers ROME offres des entreprises Offres des entreprises

de moins de 20 salariés  de 20 salariés et plus

Ensemble des offres 554 756
D1106- VENTE EN ALIMENTATION 223 88
D1104- PATISSERIE, CONFISERIE, CHOCOLATERIE ET GLACERIE 125 18
H3302- OPERATIONS MANUELLES D'ASSEMBLAGE, OU EMBALLAGE 72 298
G1602- PERSONNEL DE CUISINE 41 0

G1603- PERSONNEL POLYVALENT EN RESTAURATION 35 0

H2102- CONDUITE D'EQUIPEMENT DE PRODUCTION ALIMENTAIRE 31 247

Source : Pole emploi e




3 Formation initiale : deseffectifs formésen hausse

Le métier de chocolatier est préparé a travers deux principaux
870 apprentis et éléves sont sortis dipldmes : le CAP chocolatierconfiseur (niveau V) et le BTM
de formation en 2016 chocolatierconfiseur (niveau V). En 2016 870 éléveset apprentis
sont sortis de formation, un effectif stable depuis 2013
L’ appr e sstla prin@pglevoie de formation a ce métier.

Evol ution du nombre d’ él eve
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En 201516, les apprentis préparant un dipldme de formation au
Les principaux secteurs de métier de chocolatier ont été formés pour 34% d ’ e neux en
formation des apprentis sont la entreprisesde patisserie(1071D) et pour 30%dansles entreprisesde
fabrication de chocolat et produits de confiserie (10822). La
boulangeriepatisserie (1071C) est le 3° secteur de formation. Les
entreprisesde commercede pain, patisserie, confiserie (47242) ne
forment que 2% des effectifs, cette donnée confirmant la faible
présence de professionnels chocolatiers au sein de ce secteur

patisserie, la fabrication de
chocolats et la boulangerie

Secteurs de formation des apprentis préparant le CAP et le BTM
chocolatierconfiseur en 201516

= 1071D-Péatisserie m 1082Z-Fab de chocolats et produist de confiseriem 1071C-Boulangerie-patisserie

m 4724Z-Commerce de Pain, patisserie, confiserie m Autres secteurs
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La formation initiale au métier de chocolatier est inégalement
La formation initiale, moins développéeselonlesrégions: lestrois premiéresrégionsen nombre
développée dans les grandes d’ e f ffermés isdntsla Bretagne (61 sortants des CAPet BTM
regions d’emplois chocolatierconfiseuren 2016), SudProvenceAlpesCoted ' A B9 r
et Paysde la Loire (34).

La formation est moins développéedans les principaux poles de fabrication de chocolat et produits de confiserie
(AuvergneRhoneAlpes, Grand Est, Nouvelle Aquitaine). Enlle-de-France,seuls9 jeunessont sortis des CAPet BTM

chocolatieren 2016

Il estimpossiblede mesurerprécisémentle taux de renouvellementdesemploispar la formation initiale,enl ' ab s enc e
du nombre précisde salariéschocolatiers Parailleurs, pour une partie deschocolatiersformeés,il s ' apgbablement
d ' usemdndespécialitequi leur permettrad ° o ¢ adespostesde patissierchocolatier

Sil ' caleuleceratio en ne tenant compte que des salariésdes entreprisesde fabrication de chocolatet produits de
confiseriede moinsde 20 salariés(toutes PCS)le taux de renouvellementapparaitbien plus élevé dansle quart Nord-
Ouestdu territoire et en région SudProvenceAlpesCoted ' A.zZaiprise en compte, pour le calculde ce ratio, des
emplois salariés des entreprises de patisserie (autre secteur employeur de chocolatiers) ne modifie pas cette

hiérarchie

Sortants de CAP et BTM chocolatier-confisier et poids par rapport
aux salariés des TPE de fabrication de chocolat et produits de confiserie

Nombre d'éléves et apprentis sortant
de formation des CAP et BTM
chocolatier-confiseur en 2016

Om

Taux de renouvellement des emplois
salariés des TPE de fab. de chocolat
et produits de confiserie (10822)

[ de3ase
Bl de5ai2%

Bl deizazdn

Sortants de CAP et BTM chocolatier-confisier et poids par rapport
aux salariés des TPE de fabrication de chocolat et produits de confiserie
et des entreprises de patisserie

Wl plus de 24%

Sources
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Emplois non-salariés des fabricants (10827) :
un vieillissement des dirigeants

Le nombre de travailleurs non-salariés est environ de 1000
indépendants en 2016 (source RSI) dans les entreprises de
fabrication de chocolat et produits de confiserie (1082Z), dont 60
conjoints collaborateurs Il est en baisse pour la troisieme année
consécutive

Le nombre de micro-entrepreneurs est important (32%) parmi ces
indépendantset en progression

Emplois non-salariés : les
micro-entrepreneurs et

conjoints collaborateurs sont
peu nombreux

EVOLUTION DU NOMBRE DE DIRIGEANTS NON
SALARIES DANS LES ENTREPRISES DE
FABRICATION DE CHOCOLATS ET PRODUITS DE

CONFISERIE
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o Lesdirigeantsnon-salariésde fabrication de chocolatset produits de
Un quart des dirigeants confiserie(1082Z) sont relativement agés: un quart a plus de 55 ans,
a plus de 55 ans dont 11%plus de 60 ans Lesdépartsa la retraite et la problématique
de transmissionreprise desentreprisesest donc plus forte danscette
activitt quedansd ' a umétieesdel * al i ment at i on
Lesdirigeantessont nombreuses(42%0), notammentdanslatranched * adg 3a39ans

Répartition (en %) des dirigeants nesalariés des entreprises de fabrication
de chocolat et produits de confiserie (10822)

-

B Homme

m Femme

Source : RSI 2016 (indépendants hors

conjointscollaborateurs)




A retenir

A Comment évolue ’emploi dans le métier de chocolatier ?

Lemétier de chocolatiern ’ a p ppasdanslad nomenclaturedesprofessions,l estdoncimpossiblede

dénombrer les professionnels salariés par ce biais. lls sont employés principalement dans les
entreprisesde fabrication de chocolatet produits de confiserie de moins de 20 salarieés(10822), ainsi

gue dansles patisseries(1071D) et boulangerieg(1071C),danslesquellesil s ' adg i utouwble spécialité

souvent attachée a la patisserie (une partie des offres d ° e mpadrte minsi sur des“ p at i-ssi er s
c h o c o | .a&méder est’ef revanchetrés peu exercédansles entreprisesde commercede pain,

patisserieet confiserie(47242).

A Quel est le renouvellement des emplois par la formation initiale et
scolaire ? Forme-t-on assez de jeunes aux métiers concernés ?

Lenombre de jeunesformés au CAPet au BTM de chocolatierconfiseurest en haussedepuis 2013 |l
est élevéen Bretagneet danslesrégionsdu quart Nord-Ouest(ou le tissudesentreprisesde fabrication
-1082Z- est pourtant peu développé) Les effectifs formés paraissenten revanche limités dans les
principalesrégions de fabrication (1082Z) et de patisserie (1071D), notamment en AuvergneRhoéne
Alpeset en lle-de-France

AQuel]e est la réserve de main d’oeuvre disponible ? Quelles sont
les difficultés de recrutement rencontrées par les employeurs ?

Le nombre de demandeursd ° e m pdnscette spécialité n ° epastmesurable, une seule catégorie
répertoriant| ’ e n s desphtisseersconfiseurschocolatiersglaciers

Pour cette méme raison,| ’ e n gBesdihsele Main d Oeuvre de PGle emploi ne mesure pas les
difficultés de recrutement pour ce métier.
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1 De nombreux secteurs d’emploi

Un total de 43000 postes de Dans la nomenclature des métiers (PCS,INSEE)Jes métiers de
bouchers et 7100 charcutiers en boucher et de charcutier disposent de deux codes PCSdistincts
2015 (DADS/INSEE) (respectivement636a et 636b), ce qui permet leur dénombrement

Selonles donnéesdes DéclarationsAnnuellesdes DonnéesSocialesdes entreprises et tous secteursconfondus,le
nombre de cesprofessionnelsesten augmentationentre 2012et 2015: lesnombre de postesde bouchersest passéde
41000a 43400sur la période, soit une progressionde 6% Avec7100postesoccupésen 2015 la haussedu nombre de
charcutiersest plus modéree (+2%).

Evolution du nombre de bouchers et charcutiers en
poste (tous secteurs confondus)
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La boucherie-charcuterie (47227) Lessecteursde | ' a r tsbn$lespraniierssecteursd '’ e mgdelcesi
et la charcuterie(1013B) emploient professionnels: le commercede détail des viandes (4722Z) emploie
41% des bouchers et des 34% du total desbouchers(636a) et 31% des charcutiers(636b). Les
charcutiers entreprises de charcuterie (1013Z) emploient quant a elles 2% des

boucherset 35% descharcutiers

Secteurs d’empl\IombreOIE Secteur s d,emNombrede

postes nor % I hostes non %
(636a) e bouchers (636b) P

annexes

Ensemble des activites — 43411 | 100% Ensemble des activités 7104 100%
A7227Z- Commerce de détail de :
viandes 14770 34% 1013B- Charcuterie 246( 35%
A711F Hypermarchés 9381 22% 47227- Commerce de détail d 218¢ 31%
A711D- Supermarchés 7725 | 18% | [|viandes
7820Z- Activités des agences dt A4711F Hypermarchés 402 6%
travail temporaire 1487 3% A781Z- Commerce alimentaire 185 304
1013B- Charcuterie 1069 2% sur éventaires et marchés N
4632A- Commerce de gros 5621Z- Services des traiteurs 185 3%
(commerce interentreprises) de .
viandes de boucherie 685 2% 1011z Trqnsformatlc_)n et 154 Y
4781Z- Commerce alimentaire conservation de la viande de i (
sur éventaires et marches 544 1% boucherie -
4711C Supérettes 538 1% A711D- Supermarches 156 2%
4711B- Commerce 7820Z- Activités des agences 115 20/
d'alimentation générale 534 1% de travail temporaire
Autres 6678 15% Autres 1254 18%

Source : INSEE, DADS, 2015




Le commercealimentaire sur éventairescompte quant a lui pour 1% des emplois de boucherset 3% desemploisde
charcutiers Lesautres secteursd * e mpant@iincipalement la grande distribution alimentaire, dont le poids est
désormaisparticulierementimportant pour| ' e ndedbauchers:

A Leshypermarchés(4711F)emploient ainsi22%desboucherset 6% descharcutiers;

A Lessupermarchég4711D): 18%desboucherset 2% descharcutiers

Lesagenced ' i n bré @galement,parmileursintérimaires permanents,desbouchers(environ 1490 et charcutiers
(une centaine) Lesmissionsd ' i n tse somt @n effet fortement développéesdans ces métiers depuis 2009
(principalement en boucherie) Selonle bilan de | ' o b s e e/ la’t ion gt&u ecrutement (*), les missions
d ' 1 n représentaient,en 2009 72 EquivalentsTempsPleincontre 1547ETPen 2014 Selonles projectionsde cette
étude,l ' i1 nderait engcoreprogresserd ° P025et atteindre en moyenne 3,5% deseffectifs du métier.

Les trois premieres régions employeusesde « bouchers » (toutes
activités confondues)sont | ’ -deiFrance (6933 bouchersen 2015),
méditerranéen, ainsi qu’en Ile-de- suivie de la région AuvergneRhoneAlpes (5330 et des Hautsde
France France(4492.

Bouchers : une progression plus
forte sur le littoral atlantique et

Entre 2012 et 2015 le nombre de « bouchers» évolue le plus fortement dansles DOM (régionsou le nombre de
bouchersest relativement faible), ainsi que dansles régionsOccitanieet Paysde la Loire L * € v o Hdunomb@ de
professionnelsest moins forte danslesrégionsdu Nord et de | ’ .H setule dansune seulerégion: le CentreVal de
Loire.

Nombre de postes de bouchers en 2015 par region
et evolution 2012 a 2015

Mombre de postes de bouchers
en 2015 (DADS, tous secteurs)

o €933

Evolution 2012 & 2015

de -T% a 0%

de 0% a8 5%
de 5% a 10%
de 10% & 15%
de 15% & 30%

1R000

Source : INSEE, DADS, traitement ISM

(*) Source : Métiers 2025 : Bilan de la derniere décennie et perspectives pour I'emploi intérimaire / Observatoire e étrdérrecrutement, Quadrat Q
Etudes 01/09/2017, 219 phttp://observatoire-interim-recrutement.fr/files/201804/oir-rapport-guadratme-tiers-2025-couv.pdf



http://observatoire-interim-recrutement.fr/files/2018-04/oir-rapport-quadrat-me-tiers-2025-couv.pdf

Concernant les charcutiers, leur nombre est le plus élevé en
LUV O T DL IS O DI AuvergneRhoneAlpes (898 en 2015, devant les régions
région pour 'emploi de Normandie (790) et NouvelleAquitaine (782). Le métier est
charcutiers pratiquement inexistantdansles Antilles.

Lenombre de professionnelsest égalementrelativement peu élevédansla région SudProvenceAlpesCoted * Az ur
C '’ epasuttant danscette derniére région que leur nombre progressele plus entre 2012 et 2015 (ainsig u ’ région
Occitanieet a LaRéunion) Durant cette période, le nombre de professionnelsest tendanciellementen baissedans
plusieursrégions: Hautsde-France lle-de-France ,CentreVal de Loire,Paysde la Loireet NouvelleAquitaine.

Nombre de postes de charcutiers en 2015 par région
et évolution 2012 a 2015

Mombre de postes de charculiers
en 2015 (DADS, tous secteurs)

Evolution 2012 a 2015
de -3% a 0%
da 0% a 3%
die 3% a %
de 6% 3 9%
e 8% & 12%

1000

36

Source : INSEE, DADS, traitement ISM




Zoom sur les emplois salariés des
entreprises de boucherie-charcuterie
(4722z) et de charcuterie (1013z)

moyen de salariés augmente

Nbre d’en g gpre detabl Taille moyenne en 2016

T O z . employeurs en 2012 et z :
Boucherle en 2016 et évolution évolution 2012/16 (ACOSS et évolution 2012/16

charcuterie 2012/16 (INSEE) URSSAF) (ACOSSJIRSSAF)

(47227)

1 Nbre d°’ . ]
d - en employeurs en 2012 et Taille moyenne en 2016

en 2016 et évolution . : et évolution 2012/16
évolution 2012/16
2012/16 (INSEE) K (ACOSSIRSSAF)

Charcuterie 2472
(1013B) Ny
-10%

Un effectif global de 52000 charcuterie (1013) emploient respectivement 40.100 et

emplois salariés emploisde vendeurs,hors apprentis et stagiaires)

Sile nombre de boucheriescharcuteries(4722Z) augmenteentre 2012
Le nombre d’établissements et 2016 le nombre d’ ét a b | i enpleyeurs baisse La taille
Su O S ELEEIIR DB IR O BIOES 1oyenne des établissementsemployeurs progressepourtant (de 3,4
salariéesen 2012 a 3,6 en 2016, une évolution également constatée
dansl
2016).

a ¢ deicharcutegepure (10138B: 4,3 salariesen 2012; 4,6 en

En 2016 les secteursde la boucheriecharcuterie (4722Z) et de la

11.500

salariés,soit un total de 51.600 emploissalariés(tous postesdont les

Evolution du nombre d’ emplois salari és

m 1013B - salariés des entreprises de moins de 20 sal®i#813B- salariés des entreprises de 20 salariés et plus

m 47227 - salariés des entreprises de moins de 20 salmidg22Z - salariés des entreprises de 20 salariés et plus

eff2008 eff2009 eff2010 eff2011 eff2012 eff2013 eff2014 eff2015 eff2016

(t

Source : ACOSIRSSAF, effectifs salariés en fin de période, hors apprentis et stagiaires




Moins de la moitié des salariés
occupent des postes de boucher

ou de charcutier

(1013B),

Les bouchers (636a) représentent 38% des postes salariés de
boucheriecharcuterie (4722Z) et 9% des postes de charcuterie
(10138B). Lescharcutiers (636b) quant a eux représentent 6% des
postes salariés de boucherie (4722Z) et 20% des postes de

Lesautres postessont occupésprincipalementpar desapprentiset desvendeursen alimentation. Lesentreprisesde
charcuterieemploient égalementdescuisiniers,commiset aidesde cuisine

Postes occupés dans les entreprises de boucherie
charcuterie (47222)

Autres
13%
m 374a-Cadres de I'exploitation des

magasins de vente du commerce ¢
détail
552a-Caissiers de magasin

m 554a-Vendeurs en alimentation

m Autres ouvriers

m 683a-Apprentis boulangers,
bouchers, charcutiers

636d-Cuisiniers et commis de
cuisine

B 636b-Charcutiers (sauf industrie de
la viande)

B 636a-Bouchers (sauf industrie de [
viande)

Postes occupés dans les entreprises de
charcuterie (1013B)

17%

Autres

m 554a-Vendeurs en alimentation

m Autres ouvriers

B 683a-Apprentis boulangers,
bouchers, charcutiers

636d-Cuisiniers et commis de cuisi

m 561d-Aides de cuisine, apprentis di
cuisine et employés polyvalents de
restauration

m 636b-Charcutiers (sauf industrie de
viande)

m 636a-Bouchers (sauf industrie de Iz
viande)

Source : INSEE, DADS, 2015

Une structure d’age proche de la
moyenne : 12% des charcutiers et

14% des bouchers ont plus de 55
ans

de la moyenne,mémes

Lastructure d ' adgsesalariésboucherset charcutiersest proche
somt gn peu plus jeunes(un salariésur
cinga moinsde 26 ans) 14% desboucherset 13% descharcutiers
ont plus de 55 anset partiront a la retraite dansles 7 prochaines
annees

55 ans et plus
14%

De 40 a
54 ans
34%

Age desouchers(636a)salariés
desentreprisesde boucherie
charcuterie et charcuterie

plus
Moins de 13%
26 ans
21%

55 ans et

De 26 4 De 40
39 ans 54 ans
31% 36%

Age des charcutiers (636b) salariés
des entreprises de boucherie
charcuterie et de charcuterie

Moins de
26 ans
19%

De 26 a
39 ans
32%

Age des ouvriers du secteur
marchand non agricole (toutes
PCS et secteurs employeurs)

Source : INSEE, DADS, 2015




Lessecteursd ' e m ptanbnombreux pour les métiers de boucheret
de charcutier,la part despostesrelevant dessecteursde la boucherie
charcuterie (4722Z) et de la charcuterie (10138) varie selon les
régions, en fonction de la densité respective du commerce
indépendantet de la grandedistribution alimentaire.

Le poids de ’emploi artisanal

varie de 1 a 2 selon les régions.

Pource qui concernelesbouchers,la part dessalariésrelevant de la boucheriecharcuterie(4722Z) et de la charcuterie
(10138) varie du simpleau double : elle est au plus basdansles Paysde la Loire (24%) et en Bretagne(26%), et atteint
sonniveaule plus élevéen lle-de-France(45%) et enregion SudProvenceAlpesCoted ' A @494.

L ' e martisanal est plus élevé concernantles postesde charcutiers: la part des postesde charcutiersemployésen
boucheriecharcuterie (4722Z) ou en charcuterie (10138) varie entre 47% (région SudPACA)et 84% (région
Normandie)

Nombre de postes de bouchers en 2015 par région
dans les activités de boucherie-charcuterie et charcuterie
et part dans l'ensemble des emplois de boucher

Nombre de postes de charcutiers en 2015 par région
dans les activités de boucherie-charcuterie et charcuterie
et part dans I'ensemble des emplois de boucher

Source : INSEE, DADS, 2015, traitement ISM

Dansles secteursde |l " ar t I 's@awnatdupnombe d ' e mpshlariésentre 2012 et 2015s * i ndanslai t
tendanceglobale observéeplus haut (voir page40). On constatenéanmoinsun meilleur dynamismedesemplois

en région GrandEst, que ce soit pour les emplois de bouchers (+20% dans les boucheriescharcuterieset les
charcuteries)ou pour lesemploisde charcutiers(+19%)

Nombre de postes de bouchers en 2015 par région
dans les activités de boucherie-charcuterie et charcuterie
et évolution 2012 a 2015

Nombre de bouchers

O o

Evolution 2012 & 2015
[ de-1%a0%

B de 0% a5%

B de5%a10%

W e 10% 3 15%

B plus de 15%

Nombre de postes de charcutiers en 2015 par région
dans les activités de boucherie-charcuterie et charcuterie
et évolution 2012 a 2015

Nombre de charcutiers

@

Evelution 2012 a 2015
[ de-1%a0%

B de0%a5%

W de 5% & 10%

. de 10% & 15%

W plus de 15%

Source : INSEE, DADS, 2015, traitement ISM




Salaires des bouchers et des Dans les entreprises boucheriecharcuterie (4722Z) et de
charcutiers dans les entreprises charcuterie(1013), les salairesnets horaires moyensdes bouchers
de boucherie-charcuterie et de sont plus élevésen régionslle-de-France(10,6 7€ )AuvergneRhone

charcuterie Alpes(10,3€ et GrandEst(10,19€ )

Lessalairesdes charcutierssont globalementmoins élevés,sauf en regionsBourgogneFrancheComtéet Occitanie
Lessalairesnets horairesles plus élevéssont observésen régionslle-de-France(10,41€ ¥t BourgogneFrancheComté

(10,01€ )

Lessalairesmoyenssont plus élevésdanslesentreprisesde 20 salariéset plus.

Salaires nets horaires moyens (INSEE DADS 2015)

I ™ O

Ensemble des Moins de 20 20 salarieset Ensemble des Moins de 20 20 salariés et

entreprises salariés plus entreprises salariés plus
Ensemble des secteurs
d activité ¢ MMZMHEMNZINCEMM2ZCCEMNZNME P2y o€ M 2ZPE
Secteurs de la boucherie
charcuterie et de la MNZnNnye P de MNZdPe PXcoe PIZPME MAZOCE

charcuterie

Salaires horaires nets moyens des bouchers salariés
dans les activités de boucherie-charcuterie et charcuterie
(2015)

Salaire horaire net moyen

[ deB22a9867
Bl de 9674086

Salaires horaires nets moyens des charcutiers salariés
dans les activités de boucherie-charcuterie et charcuterie
(2015)

B de988a10,18
B de 10,18 3 10,67

Source : INSEE DADS 2Qif&itement ISM

Salaire horaire net moyen
[ deB14a930

Wl de 8304957

Bl de 05742980

W de 08951041

Source : INSEE DADS 2Qifitement ISM




Des difficultés de recrutement

[ ]
croissantes

Les métiers de boucher (D1101) et de charcutiiteur (D1103)
13000 offres d’emploi de sont répertoriés dans la nomenclature du Répertoire Opérationnel
“boucherie” ou de “charcuterie- des Métiers (ROME) de PO6l e Empl oi,
traiteur” répertoriées en 2016 par de | 'emploi. En 2016, ont été deéepos

sloi de «boucherie» (D1101) et 1878 pour un poste de charcuterie

traiteur (D1103).
14% des offres de boucherie (D1101) et 31% des offres emakcuterietraiteur » (D1103) proviennent des
boucheriescharcuteries (4722Z) et des charcuteries (1013B), un ratio tres inférieur au poids des entreprises de ces
secteurs dans | " emploi salari é de ces professionnel s. D
artisanales ne passent pas toutes par Pole Emploi pour leurs recrutements, notamment parce que la formation
d apprentis est un vecteur de recrutement 1 mportant. L
di stribution alimentaire (hyper marchés, super marchés..),
hFFNBa RQSYLJX 2A RSLI2a4SS& FdzLINB&A RS t48fS Syldradur Sy Hnamc LI2dzNJ RS3

dont offres des dont offres des
Moins de 20 20 salariés et boucheries

Effectif inconnt Total général charcuteries

charcuteries
(47222)

BOUCHERIE (D1101) 11240 1498 (13%)

salariés plus (1013B)

143 (1%)

CHARCUTERIHRAITEUR

0 0
(D1103) 12 1360 506 1878 288 (15%) 294 (16%)

Source : PokEmploi

L’ engBéts®i «s de »>uaPole Edploosmontre ene
Des besoins de recrutement en progression des projets de recrutement dans ces deux métiers entre
hausse entre 2013 et 2018 2013 et 2018 : pour le metier de boucher, le nombre de projets
augmente sur la période de 57% ; pour celui de charcutrarteur,

la croissance est de 42%.

Les progressions les plus fortes concernent les régiongd&rance, Pays de la Loire, Nouvelguitaine et
AuvergneRhoneAlpes. En revanche, les intentions de recrutement baissent pour les deux métiers dans les régions
CentreVal de Loire et BourgognErancheComte.

Evolution des projets de recrutement de bouchers

et charcutierstraiteurs
4500

4000 4239
3500

3939
5000 303 K10[10)
4

2500 2898
2000
1500
1000 - 1141

0

2013 2014 2015 2016 2017 2018

1358

m Bouchers m Charcutiers traiteurs
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Evolution 2013 a 2018 du nombre de projets de
recrutement de bouchers par région
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Evolution 2013 a 2018 du nombre de projets de
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Les recrutements dans les métiers ddauchers» et de charcutiers

De fortes difficultés d’embauche traiteurs » sont parmi les plus difficiles : en 2018, interroges sur leurs projets |
de recrutement, 74% des dirigeants d’ent
pour les emplois de bouchers, 76% pour les emplois de charcutiers, alors que
|l e taux moyen est de 44% pour | " ensembl e

Ces difficultés sont demeurées a un niveau éleve depuis 2013 et ont augmenté fortement pour les recrutements envisagé8.en 201

Pour les bouchers, les recrutements sont les plus ardus en régions Bretagne, Centre Val de Loire, Nouvelle AquitaineggteAuver
RhéneAlpes. Pour les charcutiefisaiteurs, les taux maxima sont ceux des régions HadesFrance (94%) et Bourgogrganche
Comté (96%).

Part de projets de recrutement jugés difficiles par les dirigeants

m Bouchers m Charcutiers-traiteurs m Tous les métiers

74%  73%

I 44%

66%  65% S 64% 66%

62%

! I l

58%

35% 38%

32%

I l 59%

2013 2014 2015 2016 2018
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{ 2dzNOS Y 9yljdzsuS . Saz2A-FmploRS al Ay RQs dzONB = ts5tS
<
(©
N
\
pd
R
. . , © . . . ,
Part de projets de recrutement de bouchers jugés " Part de projets de recrutement de charcutiers jugés
difficiles en 2018 par région E difficiles en 2018 par région
>
<
P
”
o
5
:
<
N
(©
”
)
S
24
N
©
N
(o]
>_
)
8
pd
N
©
normbre de projets de recruternent N nombre de projets de recruterment
T - auain projet — + - auodn projet
Il B 1 Il B ]




Des demandeurs d’emploi en hausse
malgré la bonne dynamique des offres

11200 bouchers et 1910
charcutiers-traiteurs

demandeurs d’emploi fin 2017

Malgre!l * é v o favorabie des offres danscesmétiers, le nombre de
demandeursd ' e mp dugmente fortement durant la période 2012 a
2017 : +43% pour les bouchers, +19% pour les charcutiers On note
néanmoinsune décruedu nombre de demandeursd ° e m phharoutiers
entre 2016et 2017.

12000
10000
8000
6000
4000
2000 1610

0 ]

2012

7820

Evolution du nombre de demandeurs d'emploi
mD1101 - BOUCHERIE mD1103 - CHARCUTERIE - TRAITEUR
10510 10720 11200
8830 9620
I 1720 I 1740 1840 1950 1910
2013 2014 2015 2016 2017

Source : Pole Empld§TMT, Données brutes au 31 décengratégories A, B et C

Le chomage longue durée (> 2
ans) est inférieur a la moyenne

dans ces métiers

La répartition des demandeursd ' e mbduchers et charcutiers
traiteurs en fonction del ’ a n c ide laun iastrigtion au chdbmage
est prochede la moyennedessecteurs,saufpour ce qui concerne la
part des demandeursd ° e mdd langue durée (plus de deux ans)
qui est de 20% chez les charcutierstraiteurs et de 17% chez les
bouchers,contre 25%en moyenne

RSYlI YRSdzNBE RQSYLJ 2A

3 ans ou plus

m De 2 ans a moins de 3
ans

m De 1 an a moins de 2
ans

m De 6 mois a moins de
12 mois

m De 3 mois a moins de
6 mois

® Moins de 3 mois

DEMANDEURS D'EMPLOI
ENSEMBLE DES PCS CHARCUTIERRAITEURS BOUCHERS

16% 9%

Source : Pole Empld8TMT, Données brutes au 31 décengratégories A, B et C




Un quart des boucherset charcutiersdemandeursd ' e mpnit us
de 50 ans, une part proche de la moyenne générale,mais plus élevé
que chezlesdemandeursd ' e mgelbaulangerieviennoiserie(13%)
ou de patisserieconfiserieglacerie(10%).

Les demandeurs d’emploi sont

plus jeunes que la moyenne dans
ces métiers

Ensemble des métiers

Bouchers- Age des Charcutierstraiteurs — Age des
Age des demandeu

s NS E I o o D demandeursd’ e mp | o

Moins
50 ans |de 25

ou plus ' ans
25% 13%

Source : Pole Empld8TMT, Données brutes atijanvier 2018.

Pour 85% d ' e neux; les demandeursd ' e mprit ani niveau de
formation au moins égal au CAP Le niveau CAP/BEPest le plus
réepandu (75%). Attention : les donnéesde Pbleemploin’ i nd i
passile diplédme détenu corresponda celuidu métier.

Niveau de formation : 85% des
demandeurs d’emploi ont au
moins un niveau CAP

Ni veau de formation des demandeur

m Niveau inférieur au CEP, BE
m Niveau CEP, BEPC

m Niveau BEP, CAP

m Niveau Bac

m Niveau Bac+2

m Niveau supérieur a Bac+2

Bouchers Charcutiers-traiteurs

Source : Péle Empld8TMT, Données brutes au 31 décembre 2017.

Une plus forte progression des L’ € v o daila demanded * e m st \miiable selon les régions
demandeurs d’emploi en Centre-Val Pour ce qui concerneles demandeursd ° e merl bmucherie, leur
de Loire pour les bouchers et en Sud- nombre augmente entre 2012 et 2017 dans toutes les regions (la
PACA pour les charcutiers-traiteurs progression maximale étant enregistrée en région CentreVal de
Loire)

Durant cette période, le chdmagedes «charcutierstraiteurs » progresseégalementdanstoutes lesrégions Lahausse

la plusforte estcellede la région SudProvenceAlpesCoted * A @emnambre de demandeursd ° e mpedtedoutefois
relativementbasdanscette région).

guent



Nombre de bouchers (D1101) demandeurs d'emploi
en 2017 et évolution 2012/2017

150

80

Evolution du nombre
de demandeurs d'emplois
entre 2012 et 2017 (en %)

[ devaza
B de 26345
Bl de45a68
Hl de 584100

-, 50

Nombre de charcutiers (D1101) demandeurs d'emploi
en 2017 et évolution 2012/2017

de 14% & 25%

(=]
El de 25% a60%
Wl e G0% & 100%

10
10«
Evolution du nombre
de demandeurs d'emplois A
entre 2012 et 2017 (en %) i
':\

[ deDaid% 1

<

Source : Pole Empld8TMT, Données brutes atijanvier 2018.




Rapportéau total despostesoccupésdans le métier, lgpoidsdes

Sel[o e Yo [T TR SN[ s NN o UGN demandeursd e menl“bmucheri€’ varie entre 15% {aux le plusfaible)
boucherieou charcuterietraiteur en lle-de-France, et 32%idux le plusélevéde métropole) dans leHauts
de-France. Céaux atteint 79% a La Réunion.

Concernantle métier de charcutiertraiteur, le poids desdemandeursd ° e mppporial ' e n s desywdtesde
salariesoccupésatteint desniveauxéquivalents A nouveau,le poidsdesdemandeursd ' e mest ptus faible en lle-
de-France(16%) et plus élevédansles Hautsde-France(39%), la Réunion(42%) et la Corse(56%).

Malgré cestaux (1 demandeurd ' e menimoyennepour 4 salariésen poste),lesdifficultés de recrutementsonttres
élevées

Poids des bouchers (D1101) demandeurs d'emploi
par région en 2015 en fonction des
postes salariés de bouchers (PCS)

7

-

7

te(quelquesoitle secteurR QF QG A GA (1 SO

A

(*) Lecalculdu ratio estle rapport entre le nombretotal de demandeurskR Q S Y ddhs2 A

Nmbre de bouchers - - _ C
demandeurs d'emplois L |
| ensemble des salariés P

~

f
L

de la PCS "boucher” . 21 % F ‘351

[ de 15% & 22% >

Bl de 227 & 28% 75

a FE

B oo 28% & 43% \{Y 13 8
N

Il e 43% a TI% - .
3 I
hﬂ"d\.""l‘:"

"1_5 %

Poids des charcutiers-traiteurs (D1103) demandeurs d'emploi
par région en 2015 en fonction des postes salariés de charcutiers (PCS)

le métier et le nombretotal de salariésenpos




Formation initiale : des taux de sortants
plus faibles en régions Ile-de-France et
Grand-Est

Les principaux diplémes préparant au métier de boucher et de
Formation initiale en 2016 : des charcutiertraiteur sont les CAPde cesspécialités(avec3092 sortants
spécialités attractives, préparées en 2016 pour le CAPBoucheret 931 pour le CAPCharcutiertraiteur).
quasi-exclusivement par La mention complémentaire « employé traiteur » est un diplébme
apprentissage égalementattractif, avec671sortantsen 2016 Leseffectifs formésau
BacPro « Bouchercharcutiertraiteur » restent limités (130).

Lenombre de personnespreparant cesdiplomesest en hausseentre 2012et 2016 LaquasHotalité d ' e retixisamt
formés par apprentissagglafiliere scolairen ’ emgjoritaire que pour le BacPro).

Evolution du nombre d’ apprentis et ¢él eves s

aux meétiers de boucher et charcutidraiteur

5000 m CAP BOUCHER

143

5000 m BP BOUCHER

103

4000
m BAC PRO BOUCHER
3000 CHARCUTIER TRAITEUR
m CAP CHARCUTIER
2000 TRAITEUR
m MC EMPLOYE TRAITEUR
(NIVEAU V)

1000

m BP CHARCUTIER TRAITH
2012 2013 2014 2015 2016

Source : CEREQ, base MinmBase : éleves et apprentis en derniere année de dipléme.

MC Bac Pro Boucher-

CAP Boucher BP Boucher CAP Charcutier Employé Traiteur charcutier-traiteur

1ap Part d’étud nRasr tf odr’ méétsu d Part d’ étud nPar fodmésud Part d’ étud
&6 p’@,, en apprentissage en apprentissage en< apprentissage en apprentissage en apprentissage
& a'
o ®
a

Source : CEREQ, base MinmBase : éleves et apprentis en derniere année de dipléme.

La majorité des apprentis sont 61% des apprentis préparant le CAPBoucheret 84% des apprentis en
formés dans les entreprises CAPCharcutiertraiteur sont formés dans les entreprisesde Boucherie
artisanales charcuterie(4722Z) ou de Charcuterie(1013B).

L’ i mp | deceatteprisenartisanalesdansla formation d ° a p p dameureid@nc supérieurea son poids dans
| ' e nsalarié Ainsi,lessupermarchést hypermarchésgui emploient 40% dessalariésbouchers,forment 22%%des
apprentisen CAPBoucher

Lesapprentis en « Mention ComplémentaireEmployéTraiteur » sont formés en partie au sein des entreprisesdes

Servicedestraiteurs (56212).




Secteurs de formation des apprentis en spécialités boucherie ou
charcuterietraiteur en 2015/16
(part des apprentis du dipldomé formés par secteurs)

Mention
Secteurs employeurs des apprent CAP Boucher CAP Charcutier complémentaire
Employé traiteur

47227- Commerce de viandes

(boucheriecharcuterie) o8% e el
4711D- Supermarchés 19% 1% 1%
4711F Hypermarchés 9% 1% 1%
1013B- Charcuterie 3% 35% 25%
5621Z- Services des traiteurs 0% 3% 22%
Autres secteurs 11% 11% 26%
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Le taux de renouvellement des emplois salariés par les sortants de
formation initiale varie selonlesrégions Lenombre de sortants du CAP
Boucherrapporté aux nombre total de salariés« bouchers» en poste est
ainside 3,3%en lle-de-Franceet 4,7%dansle GrandEst,alorsque le taux
moyenestde 7%.

Letaux de renouvellementatteint 9,7% en CentreVal de Loire, région connaissantpourtant une décrue des emplois
de boucherscesderniéresannées

Peu de jeunes formés en Ile-de-
France et dans le Grand-Est, au

regard des actifs en poste

Taux de renouvellement des emplois de la PCS "boucher’
par la formation initiale en boucherie (CAP Boucher)

Légende
Taux de sortants du CAP Boucher /
salariés actifs dans la PCS
"Boucher" en 2015

] [3.32;53]
B (5371
Bl (71:80]
(2094

Mombre déléves el apprentis
en année terminale du CAP
Boucher en 2015

Sources : CEREQ, base MimpNSEE DADS 204 Faitement ISM
[ S Yy2YONB RQIFIOGATA O2YLINBYR (2dza fSa alrtlFrNASa RS €F t/{ To02dzOKSNhzI |
entreprise




Taux de renouvellement des emplois de la PCS "charcutier"
par la formation initiale en charcuterie (CAP charcutier-traiteur)

8,9 %

15,5 % BN

Légende
Taux de sortants du CAP Charcutier-traiteur /

salariés actifs dans la PCS
"Charcutier” en 2015

] [63;101]
B [101:125]
Bl (125173
Bl (173233

54

Nombre d'éléves el apprentis
en année terminale du CAP
Charcutier-traiteur en 2015

Sources : CEREQ, base MintodSEE DADS 204 Faitement ISM
[ S Yy2Y0ONBE RQIFIOGATA O2YLINBKIRNOD@IZASKNISEZ alf dzENAIBa@zS RE2 6 &5 {a80GS

entreprise.

Concernante métier de charcutier,le taux de renouvellementdesemploissalariéspar les sortants du CAPcharcutier
traiteur varie entre 6,3% en lle-de-France(la région capitale détient a nouveaule taux le plus faible de métropole) et

23,3% dansles Hautsde-France



Emplois non-salariés : un vieillissement plus
marque des dirigeants de boucheries-
charcuteries et de charcuteries

Avec prés de 15000 indépendants en 2016 le nombre de non-

Des emplois non-salariés salariés(dirigeantsd ' e nt r @ugégimectassiqueou du régime
en baisse micro-entrepreneur, conjoints collaborateurs) est en baisse sur la
période, dans| ’ a c¢ tleibsucheri&charcuterie comme dans celle

de charcuterie
La baissedu nombred ’ i n d é p elasgigaesen boucheriecharcuterie étonne dans la mesure ou le nombre

d’ ent r dapsl i’ sae Est tendana@ellement en hausse Il est peut étre lié au développement des formes
juridiquesde SASet SASWans| ' a c¢ (leursdirigeantsont un statut assimilésalarié)

Le nombre de micro-entrepreneursreste limité (3% dansla boucheriecharcuterie,5% dansla charcuterie),quoique
plus développé que dans la boulangerie Le nombre de conjoints-collaborateurs est tendanciellement en baisse
commedanslesautresactivitesdel " al I ment at i on

Evolution des emplois nosalariés
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Parmiles dirigeantsnon salariésd * e n t r depaucherie s

Un vieillissement important (4722Z),un quart (23%) ont plusde 55ans,dont 10%plusde

des dirigeants non salariés 60 ans, un taux éleve. Lapart desplus de 55 ansest encore

plus importante parmi les dirigeants non salariés des

entreprisesde charcuterie(10132) : elle atteint 36%, soit le

taux le plus élevé de tous les métiersde | " al i ment at i on
étudiés.

Commedanslesautressecteursde!| ’ a r tdels 'aalait mdapartadesidiogeantsnon-salariésde moins

de 30 ansest tres faible (4%) dansla boucheriecharcuterieet la charcuterie L’ i n s t aasbnlcamipte astn
donc rare en sortie de formation. Enfin, contrairement a la boulangeriepéatisserie ou a la confiserie

chocolaterie,on ne constatepasvraiment de féminisationdeschefsd * e n t r damscesastigitgs.

Boucherie-charcuterie Charcuterie
Age des dirigeants non salariés des entreprises Age des dirigeants non salariés des entreprises
de boucheriecharcuterie (47222Z) de charcuterie (1013B)

Source : RSI 2016, hors conjoints collaborateurs

® Femme ®Homme ®m Femme ®Homme

Source : RSI, indépendants au 31/12/2016 hors conjoints collaborateurs



A retenir

V COMMENT EVOLUE L’EMPLOI DANS LES METIERS DE BOUCHER ET DE
CHARCUTIER ?

Lesmétiers de boucher et de charcutier se distinguent par la pluralité des secteursemployeurs Sila
boucheriecharcuterie(4722Z) et la charcuterie(1013) sont les secteursd ° e m [ed plus importants,

le poidsde la grandedistribution est élevé pour lesbouchers(40% desboucherssont employésdansles
supermarchést leshypermarchés et 8% descharcutiers)

L’ e mpalam@@iest globalement en hausseentre 2012 et 2015 dans ces métiers avec toutefois des
écartsentre lesrégions: lesemploisde bouchersprogressentdanstoutes lesrégionssaufen CentreVal
de Loire. Pour les charcutiers, les emplois salariéssont en recul dans les Hautsde-France,l ' -del e
Francele CentreValde Loire,lesPaysde la Loireet la Nouvelle Aquitaine.

V QUEL EST LE RENOUVELLEMENT DES EMPLOIS PAR LA FORMATION INITIALE ET
SCOLAIRE ? FORME-T-ON ASSEZ DE JEUNES AUX METIERS CONCERNES ?

Comme pour les boulangers le renouvellement des emplois s ' 0 p guasieexclusivement par
| * ap pr e bettauxsde r@rpwvellement (rapport entre les sortants de CAPet le nombre total de
salariésactifs dansle métier) est plus élevépour lescharcutiers(12,5%) que pour lesbouchers(7%).

Le taux est particulierement faible pour les bouchersen lle-de-France(3,3%) et dans le GrandEst
(4,7%).

Outre le renouvellement des emplois salariés la question du renouvellement des dirigeants de
boucheriescharcuterieset des charcuteriesse pose de fagon plus aigie dans cesactivités : en effet,
36% des dirigeants non-salariés de charcuteries (10138) et 23% des dirigeants non-salaries de
boucheriescharcuteries(10138) ont plusde 55 ans

V QUELLE EST LA RESERVE DE MAIN D’OEUVRE DISPONIBLE ?

Malgré une offre d ° e mpdiynamicue le nombre de demandeursd * e m prbgoessedurant cette
période. Le phénomeéneest concomitantdu fort développementde | * e miptdrimdire cesderniéres
anneesdansce métier.

Lepoidsdesdemandeursd ' e matteird 28% desactifs salariésen poste. Commepour lesboulangers
cepoidsestle plus élevédanslesregionsHautsde-Franceet Occitanie

V QUELLES SONT LES DIFFICULTES DE RECRUTEMENT RENCONTREES PAR LES
EMPLOYEURS ?

Malgré le nombre en haussede demandeursd * e m,pek difficultés de recrutement sont élevéesdanscesmetiers :
pour 2018 74%desprojets de recrutementde boucherset 73%desprojets de recrutementde charcuierstraiteurs ont
été jugésdifficiles, alors que le taux moyenpour | ’ e n s desfénlilles professionnellesest de 44%. Cesdifficultés
sontenforte hausseentre 2017et 2018
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I Un metier autant exercé en commerce
indépendant que dans la grande distribution

Avec 2356 entreprises en 2016 le nombre d’' ent r @@r i ses
4500 salariés dans le commerce poissonneriesde détail (4723 commerce de détail de poissons)

de poissonnerie retrouve son niveaude 2009, aprésune baisseentre 2010et 2014 Le

nombred’ ét a b | iesdogenrsest juant a lui demeuréstable

surla période.

Lenombred ' e m palaniésatteint 4518emploisen 2016 (+2%) entrainant une haussesensiblede la taille moyenne

des entreprises (de 3,2 salariésa 3,3 salarieés) Lesentreprisesde moins de 20 salariésreprésentent 98% du tissu
entreprises,maisseulement54%desemploissalariés

COMMERCE DE DETAIL DE POISSON (47232)
Evolution du nombre d'entreprises, d'établissements employeurs et de salariés
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début de période)

P o o m Vendeurs en alimentation
Le métier de poissonnier,

absent de la nomenclature des

professions (PCS)

64% m Cuisiniers, commis aides et
apprentis de cuisine

m Cadres des magasins de

o | 7 0 b pemetcheliépaitgy ¢ o d e
surfaces
® Employés de libre service d

commerce et magasiniers

Le métier de poissonnier |ne
PCS dédié dans la nomenclature des professions.
A défaut, les poissonniers sont généralement identifiés

comme des «vendeurs en alimentatiory. o )
B Secrétaires, employés

comptables
Ainsi, dans le commerce de détail de poissonnerie
(47232), 78% des salariés sont positionnés dans des
professions (PCS) de vente (dont 64% en tant que PCS des salariés
vendeur en alimentation). du commerce de détail de
4% des salariés occupent des postes de cadres, 2% sont ?Sogifgg ?e[;fDS 2015)

des dirigeants salariés.

m Chefs d'entreprise
commerciale, de 10 a 49

salariés
m Autres vendeurs

m Conducteurs livreurs,
coursiers

m Caissiers de magasin




Le nombre de poissonniersoccupésdans des activités connexes

est difficilement quantifiable, en | ’ a b sd€ numnae PCSdéfini.

Une premiére alternative est de se référer a la convention
collective de la poissonnerie (IDCC01504), dont relevaient, en

2015 un total de 10300 salariés, dont 88% d’ ouv ou er s
employés(soit plus de 9000.

De nombreux secteurs d’emploi
connexes

Outre le commercede détail de poissonnerie,les principaux autres secteursemployeursaffiliés a cette convention

collectivede la poissonnerie(IDC@15049) sont :

- Lecommercede grosde poissons,crustacéset mollusques(46387) : 2400salariesde| ' a c étaient affiliés a la
conventioncollectivede la poissonnerieen 2015;

- Lapécheenmer (03112): 1780salariesaffiliés;;

- Lecommercede détail alimentaire sur éventaireet marchés(47812): 1550salariésaffiliés.

Deux autres activites —non affiliées a cette convention collective- emploient également un nombre élevé de
poissonniers: les supermarchéset hypermarcheés Eneffet, huit poissonssur dix sont vendusdansce réseau Sil ’
retient] * hy p gueh & s Bt deghymeitmarthéssont équipésd ’ wayon poissonnerie(soit 2177hypermarchés
en 2017) et que chaquerayon emploie en moyenne 4 salariés,celaconduit a estimer le nombre de poissonniersa
8700 environ (celasanscompter les supermarchésequipéségalementde ce service) Lestrois leadersde la grande
distribution alimentaire en revendiquent6500:

A Carrefour: 3000poissonniers?;

A Leclerc 23500;

on

A Auchan: 1200 (selon| ' e n s ked rayons poissonnerie des magasinsdu groupe emploient en moyenne 9
salariés) ¥
Devraients ' a j enfintles affectifs de poissonniersemployésparlesagencesd ' i n (782K Lenombretotal de

poissonniersactifs est donc sansdoute prochede 20.000, sil ’ teemt comptedessecteursd ° e m Ebnoekes

(1) Distribook: tous les chiffres 2017 de la distribution alimentairi : Linéaires, 01/02/2017, 28 p

(2) LSA, 31/08/2016 : €hez Carrefour, le rayon marée de 33 points de vente désormais certifié "MSC Péche dunépledwww.lsa-conso.fr/
(3) Site Leclerc

(4) Site Auchan

14% des poissonnierssalariésdes entreprises du commerce de
poissonnerie (4723%) ont plus de 55 ans, un taux proche de la
moyennedesouvriersdu secteurmarchandnon agricole(15%).

Age des salariés : 14% des salariés

ont plus de 55 ans

Age des ouvriers du secteur marchand
non agricole (toutes PCS et secteurs
employeurs)

Age des vendeurs en alimentation du
commerce de poissonnerie (47232)
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Le nombre de « poissonniers» salariés p§f région est inconnu, les
salariésde la grandedistribution n * é tpasdé&nombrables Pour ce
qui concerne les seuls salaries des entrgprise du commerce de
poissonnerie(47232), 21% (soit 947 salarleS)sont localisésen lle-de-
France
La seconde région en terme d ’ e mpdstdai NouvelleAquitaine (652), la troisiéme esk la Bretagne La région
BourgogneFrancheComténe compte que 83 salariésdanscette activite. ©

>©
L’ év o Hunbombed ’ e mpsalariésgarie selonles régionS' elle est fortement en baigsedansle GrandEst,en
AuvergneRhoneAlpeset dansle SudProvenceAlpesCoted ' A.Zesregionsles plus dynamlquespour la création
d ' e mpsadlaniéssontla Normandieet le CentreValde Loire

Le commerce de poissonnerie
(47237) perd des emplois salariés

dans plusieurs régions

L2 A a

Nombre de salariés dans les entreprises
du commerce de poissonnerie en 2016 et évolution 2012/16

O2YYSNDSa RS

RS a

Emplois salariés en 2016
du commerce de poissonnerie (47232)
(hors apprentis et stagiaires)

Q-

Evolution 2012-2016
Bl Baisse supérieurs & 10%

ALt NASa

[ Baisse comprise entre 0 et 10%
[ Hausse inférieurs & 10%
Bl Hausse supérieura & 10%

as vy

Sources : ACOSRSSAF, emplois salariés hors apprentis et stagiaires

Le salaire net horaire moyen est de 9,6 euros Lessalairessont les

plus élevés en régions lle-de-France et CentreVal de Loire,

ainsiq u ’ régionsGrandEstet BourgogneFrancheComté

Dans ces régions, ce niveau de salaire peut s’ ex plparquer
| * 1 mp odetl &4 0 étu la faiblessede la demande (voir plus

loin).

Salaires moyens : des écarts

importants entre régions

Salaire horaire net moyen des "vendeurs en alimentation”
des entreprises de commerce de poissons

N
-/

¢
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Sources : INSHFADS 2015




Un quart des demandeurs d’emploi agés de
plus de 50 ans

2545 offres d’emploi de Selon les données de Pdle Emploi, en 2016, un total de 2545 offres
“poissonnier” (D1105) déposées a d’"empl oi ont eté deposées concernajl
Po6le Emploi (2016) (code Rome D1105), dont 58% par des entreprises de moins de 20

salariés.

Les entreprises du commerce de poissonnerie (4723Z) ne
offres déposées par ces dernieres en 2016, seules 200 concernaient p@ssonniers», les autres offres portant
soit sur des vendeurs en alimentation, soit sur du personnel de cuisine.

Cette donnee confirme que | e commerce de poissonneri e e
métier de poissonnier. Ainsi, selon les 100 dernieres offres grotssonnerie» répertoriees dans €mploi Store» de

Pble Emploi (hors intérim), 85% des offres concernent des postes a pourvoir dans la grande distribution. Les
professionnels de | a poissonnerie sont égal ement tres r
961 offres en poissonnerie du sitekmploi store» concernent des postes intérimaires.

h¥F¥FNBA ROSYLX 2A NBf I GAOSaA Evolution des offres d'emploi déposées auprées de Pole
D1105) déposées en 2016 aupres de Pole emploi emploi par les entreprises du commerce de poissonnerie
(47232)
700 )
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= 500 ( 61 e
1482 1039 24 2 o 54 - 57 £
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o 300 E
o 200 -
100 )
0% 20% 40% 60% 80% 100%8 0 %
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Fin 2017, 2220 demandeurs d’ empl oi
pour un poste en ¢oissonnerie (D1105). Ce nombre est stable

depuis 2015.

18% des demandeurs d’empl oi sont di
La part des plus de 50 ans est élevée parmi ces derniers : 24%.

2220 demandeurs d’emploi,

14 sont agés de plus de 50 ans

La part des jeunes est | imitée (13%), une caracteéeristiogqg
Evolution du nombre de demandeurs d'emploi Age des demandeur :
en poissonnerie poissonnerie (fin 2017)
2500

Moins de
2000 2190 2210 2220 50 ans ou25 ans

1500 1730 1870 2060 gf; 13%
1000
500 .
0

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Source : Pble empleSTMT, Données brutes
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14 des demandeurs d’emploi sont La part de demandeurs d'empl ol 1 nsct
au chomase depuis plus de 2 ans pour un emploi en oissonnerie» est de 24%, un taux dans la
& puis p moyenne des professions, mais relativement élevé au regard

des autres métiers de | alimentatic

Ancienneté d’inscriptidéa20ld)es demandeurs d’empl oi (

DEMANDEURS D'EMPLOI DEMANDEURS D’ EMP
ENSEMBLE DES PCS « POISSONNERIE

m 3 ans ou plus

m De 2 ans a moins de 3
ans

m De 1 an a moins de 2
ans

m De 6 mois a moins de
12 mois

m De 3 mois a moins de
6 mois

m Moins de 3 mois

Source : Pble emplelSTMT, Données brutes
55Y yRSdzNBE RQSYLX 2A AyaONRGaA Sy FTAY RS Y2Aa t t&f

5 ) . Larépartition desdemandeursd ° e mmdcradsipour un emploi de
27% des d.er.nﬁndeurs d’emploi poissonnierest trés inégaleselonlesrégions Avec610demandeurs
sont domiciliés dans les Hauts-de d’ e mpdit@7%,du total, le nombre le plus élevé est enregistré
France danslesHautsde-France

Leschiffres des autres régions paraissentplus corrélés avec les effectifs salariesdes commercesde poissonnerie,
méme i cette activite n ° e mpgl uo’ i yarte des professionnels Lenombre de demandeursd ° e m pst amsitres
basdanslesrégionsCentreVal de Loire, BourgogneFrancheComté,GrandEst,maisaussien AuvergneRhoneAlpes
ou le métier doit étre particulierement en tension. A noter : les difficultés de recrutement ne sont pas mesurables
pour cette activité, le métier n * € tpasndentifié dans les familles professionnellesde | * e n gPal€&BEmgloi /

BesoingdeMaind '’ Eu.v r e

Nombre de demandeurs d'emploi
recherchant un emploi en "poissonnerie"

Mombre de demandeurs d'emploi
en "poissonnerie” fin 2017

Source : Pble empleSTMT, Données brutes
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Un métier caractériseé par la faiblesse de
Poffre de formation initiale

o . Le métier de poissonnierest, parmi les métiersde| > al i ment at |
Seuls. 128 eleves et apprentls ont celui qui forme le moins de jeunesen formation initiale : en 2016
terminé leur formation en 2016 seuls 128 jeunes ont terminé | * udes deux formations (CAP

Poissonnier et Bac pro Poissonnier Ecailler Traiteur).
La majorité des jeunes sont formés par apprentissage

Evolution du nombre d’él évag
principales formations au métier de poissonnier

m 40031209 - BacPro - POISSONNIER ECAILLER TRAITE CAP Poissonnier ~ BAC PRO Poissonnier
m 50031221 - CAP - POISSONNIER 1app Part d’'étud nPartodmhé&dg ud
o Y en apprentissage en apprentissage
x, )
SN %
a.
40
79 82 78 88
2012 2013 2014 2015 2016

Source : CEREQ, base MimpBase : éleves et apprentis en derniere année de diplédme.

C '’ ela riégion lle-de-France qui forme le plus grand nombre de
jeunes par la formation initiale (30 sortants en 2015, devant la
Bretagne(14) et les Paysde la Loire LesrégionsCentreVal de Loire,
Occitanie,de méme que la Corseet les DOM ne forment aucunjeune
acesmeétiers par la formation initiale.

Le taux de renouvellement des emplois
par la formation initiale est le plus

faible des métiers de alimentation

Letaux de renouvellementdesemplois par la formation initiale ne peut étre calculé,le nombre total de poissonniers
salariésen activité étant inconnu. Sil ' caltulece ratio en ne tenant compte que des seuls salariésrattachésa la
convention collective de la poissonnerie,ce taux est de 1% il est en réalité inférieur, sil ' intagre tous les salariés
« poissonniers» de la grandedistribution. Il s ° adg faux le plusfaible del ' e n s desnbétieesdel " al | ment at i

Nombre d'éléves et apprentis sortant de formation
au métier de poissonnier en 2015 par région

T Bl

Source : CEREQ, base MimmBase : éleves et apprentis en derniere année
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Les apprentis préparant un diplome de formation au métier de
poissonnieren 201516 étaient majoritairement employésdansles
entreprisesdu commercede poissonnerie Leshypermarchéssont le
second secteur de formation en importance, devant les
supermarchés et le commerce sur eéventaires et marchés

Le commerce de poissonnerie
(47237Z) est le premier secteur de

formation des apprentis

Secteurs d'activité des entreprises d'accueil des
apprentis en CAP Poissonnier

47812Commerce sur IS

3 ) 2 9%
éventaires et marchég
8% erce de

4711D
Supermarchés 4711F
24% Hypermarchés

26%

~ Source : MENVIESR DERFSIFA 2015/16

Secteur d'activité des entreprises d'accueil des
apprentis en Bac Pro Poissonnier

Autres

47812 Commerce sur
9%

éventaires et marchés




Emplois non-salariés : 14% des dirigeants de
poissonneries (4723Z7) ont plus de 55 ans

Lenombre de travailleurs non salariésest de 1700indépendantsen
2016(sourceRSI) Il esten baissepour la troisieme année
consecutive

Le nombre de micro-entrepreneursreste faible (8%), mémes ' est|
sensiblement en hausse Les conjoints collaborateurs sont
égalementpeunombreuxdansl * ac.t i vi t é

Emplois non-salariés :
les micro-entrepreneurs et

conjoints collaborateurs sont
peu nombreux

Evolution des emplois nosalariés du
commerce de poissonnerie (4723z)
2000
1788 1774 1822 1789 .
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indiquée sur la période 2042016.

Les dirigeants non-salariés du commerce de poissonnerie sont
Un quart des dirigeants relativement agés: un quart a plus de 55 ans, dont 11% plus de 60
a plus de 55 ans ans Lesdéparts a la retraite et la problématique de transmission
reprisedesentreprisesestdoncforte danscette activite.

Pyramide des ages des dirigeants-salariés du commerce de poissonnerie
(47232)
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A retenir

V COMMENT EVOLUE L’EMPLOI DANS LE METIER DE POISSONNIER ?

Le métier de poissonnier n ' é t pasidentifié dans la nomenclature des professions (PCS: les
professionnels sont répertoriés en tant que vendeurs en alimentation), il est impossible de les
dénombrer notamment pour ceuxqui exercentdansla grandedistribution alimentaire.

Les poissonniersexercant en commerce de poissonnerie (4723) sont au nombre de 4500 (effectif
stable sur la période 20122015 ; 9000 ouvriersemployéssont rattachésa la convention collective de
poissonnerie(en baissg ; | ' e f tbtal @dt sarfisdoute deux fois supérieursi| ' ajaute les salaries
poissonniersdeshypermarchéset supermarchés

V QUEL EST LE RENOUVELLEMENT DES EMPLOIS PAR LA FORMATION INITIALE ET
SCOLAIRE ? FORME-T-ON ASSEZ DE JEUNES AUX METIERS CONCERNES ?

Le renouvellementdes emplois par la formation initiale est tres restreint (inférieur a 1%). Il s * adg i t

taux le plusfaibledel ’ e n s desmigtieessdel " al i ment at i on

Certaines régions sont d ’ a i |dépewvues d ° o fdé foamation initiale (CentreVal de Loire,
BourgogneFrancheComté,Occitanie Corse)

V QUELLE EST LA RESERVE DE MAIN D’OEUVRE DISPONIBLE ?

2200demandeursd ° e mgoht mscritsdansce métier en en 2017 (un chiffre stable depuis2015), dont
un quart de plus de 50 anset de chomeurslongue durée. Mis a part les Hautsde-Franceou le nombre
de demandeursd ° e mparait élevé le poids du chdmageest plutdt faible dansles autresrégions au
regarddessalariesactifs dansle métier.

V OBSERVE-TON UNE PENURIE DE CANDIDATS POTENTIELS ?

Lemarchédel ’ e mgstlprobdablementalimenté par descandidats“formésparl ' e x p éoui“ smc e
le tas’ yoire par la formation continuededemandeursd * e mp | o i

V QUELLES SONT LES DIFFICULTES DE RECRUTEMENT RENCONTREES PAR LES
EMPLOYEURS ?

Lemétier parait entension, mémesilesdifficultés de recrutementne sontpasmesuréesdansl " enqu ét e
Besoinsgde Maind‘ O e ude lPOEEmploi
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1 Une forte hausse des emplois salariés

Dansla nomenclature des Professions,le métier de « Vendeur en
191 600 vendeurs en alimentation » estréférencésousle code554a.

alimentation, 16 500 emplois En 2015 selonles DADS,191600 vendeursen alimentation ont été
salariés créés entre 2012 et 2015 déclarés,contre 175.140en 2012 Surla période, ce sont donc 16500
postesqui ont été crées(+9%).

Lesvendeursen alimentation sont employésdansune diversité de secteurs:

A 30%sont employésen Boulangeriepatisserie(1071C),qui estle premier secteuremployeur;

A Leshypermarchés(4711F)et supermarchég4711D) emploient respectivementl4%et 5%dessalariésdu métier.

A Lesprincipauxautres secteursemployeurssont les boucheriescharcuteries(47227) et le commercealimentaire de
proximite.

Entre2012et 2015 le nombre de vendeursen alimentation progressedansla quasttotalité dessecteurs,al " ex cept i 0 |
notable des hypermarchésou un recul de 5% est constaté, et du secteur de «Cuissondes produits de boulangerie»

(1071B : -6%). Lesprogressionsles plus fortes concernentl ’ a c tleichvarcutegie (+39%), les supérettes (+32%0), le
commercede détail de boissons(+26%) et la fabrication de chocolatset produits de confiserie(+45%)

Répartition sectorielle des vendeurs en alimentation et évolution entre 2012 et 2015

Evo 2012 a 201* Part des vendeur

Secteur d empl oi du nombre de enaliemployés

des vendeurs en alimentation (PCS 554a) ATLI(E EIn A2 NIl S Atk vendeurs en dans le secteur e
alimentation

Ensemble 175 14( 191 60(

1071C Boulangerie et boulangeriatisserie 51 53( 57 67( 12% 30%

4711F Hypermarchés 29 41( 27 55( -6% 14%

4729Z- Autres commerces de détail alimentaires en magas

spécialisé 8 83( 11 07( 25% 6%

4711D- Supermarchés 9 71( 10 20( 5% 5%

4722Z- Commerce de détail de viandes et de produits a ba

de viande en magasin spécialisé 7 05( 7 33( 4% 4%

4781Z- Commerce de détail alimentaire sur éventaires et

marchés 6 70( 7 00( 4% 4%

4711B- Commerce d'alimentation générale 5 03( 5 70( 13% 3%

1071D- Patisserie 5 25( 5 57( 6% 3%

5610C- Restauration de type rapide 5 00( 5 40( 8% 3%

4721Z- Commerce de détail de fruits et Iégumes en magasin

spécialisé 4 53( 4 90( 8% 3%

4711A- Commerce de détail de produits surgelés 4 34( 4 50( 4% 2%

1071B- Cuisson de produits de boulangerie 4 65( 4 39( -6% 2%

4724Z- Commerce de détail de pain, patisserie et confiserig

en magasin spécialisé 4 59( 4 28" -7% 2%

1013B- Charcuterie 2 28( 3 16( 39% 2%

4723Z- Commerce de détail de poissons, crustaceés et

mollusques en magasin spécialisé 2 60( 2 58( -1% o

4711C Supérettes 1 735 2 29( 32% d¥o

4725Z- Commerce de détail de boissons en magasin !

spécialisé 1 76( 2 21( 26% 0

1082Z- Fabrication de chocolat et de produits de confiserieg 1 48( 2 15( 45% 1%

—Source T INSEE, DADS 2015




" Le métier de « vendeur en alimentation » (PC3$54a) compte le plus
Le m,et.ler progresse dans toutes grand nombre de professionnelssalariés dans les grandesrégions
les régions, sauf les Hauts-de économiques : | ' -delFrance (37664 en 2015, AuvergneRhdne
France et la Guyane Alpes (24138 et SudProvenceAlpesCoted ' A 1d6849. Le métier
progressedanstoutes lesregions,al ' e x ¢ dep Hautede-France
de la Guyane)

Nombre de vendeurs en alimentation (PCS 554a) en 2015
et évolution 2012 a 2015

/145
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Légende
Mombre de vendeurs en
alimentation en 2015

Evolution du nombre de
vendeurs en alimentation
entre 2012 et 2015
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de 0% a 5%
de: 5% & 10%
de 105 a 15%
de 15% a 1%

Source : INSEE/DADS 2012 et 2015 - traitement 1SM ) 994|
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: Lesécarts de salaire entre régions ne sont pas anodins : le salaire
Artls.an.at’ et du commerce de horaire net moyen atteint 9€32 en lle-de-Francepour les salariésdu
proximité : des salaires plus métier employésdans| ' ar t 6t ke aomenércede | * al i ment a't
el,e\.res en Ile-de-France et dans les (hors grandedistribution). Lessalairesmoyensles plus bas sont ceux

régions du Centre-Ouest dela CorsedesHautsde-Franceetdel ' Occi t ani e

SALAIRBNETHORAIREBEMOYENDESVENDEUREGNALIMENTATION
(ARTISANAET COMMERCE HORBRANDBISTRIBUTION)
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Age des salariés : un métier peu
impacté par les départs a la

retraite

Age des vendeurs en alimentation
(554a) en boulangerigatisserie

probablement a la pratique de |

Lapart de jeunesexercantle métier de vendeur en alimentation est plus
importante que pour la moyenne des salariés, notamment en
boulangeriepatisserie (29% ont moins de 26 ans) Cela est lié

ap pr eralativesentadgveloppée

embauchégarleurmaitred " appr e.nti ssage

dansle secteuret au fait que la moitié environ desapprentis sont ensuite

Age des vendeurs en alimentation
(554a) dans le commerce alimentaire
de proximité (hors grande distribution)

Age des ouvriers du secteur marchand
non agricole (toutes PCS et secteurs
employeurs)

(1071C)

2 ans et [@us 55 ans el moins de

Moins de
26 ans
23%

Source : INSEE, DADS, 2015, traitement ISM

Le métier de vendeur en alimentation est exercé principalement
par desfemmes Surla période 2009a 20141 ' é v odlahbusse n
du nombre de salariésdansla professionn ’ gaslinéaire selonles
tranchesd ' 4 g e

Mobilité professionnelle : un
métier attractif pour les 20-25

ans, de nombreux abandons entre
25 et 30 ans

On constate que de nombreux jeunesrejoignent le métier entre 20 et 25 ans (pour 100 jeunesagesde 20 ansen
2009 ilssont 127 en 2014). Enrevanche,lesabandonssont nombreuxentre 25 et 30 ans,puisa compter de 55 ans

|l ndi ces de maintien dans | " empl oi des
2014 par tranches d’'age

140
120
100 ”//d
. g
60
40
20

20 ans 25 ans 30 ans 35 ans 40 ans 45 ans 50 ans 55 ans 60 ans 65 ans

Source : INSEE/DADS 2009 et 2014, traitement ISM
Le graphique représente les indices de maintien des générations de vendeurs en alimentation en 2009 5 ans apres (2€i) par le

» *
) ( ) 100




Despostesmoinsdifficiles a pourvoir que dans
lesautresmétiersdel " al | ment at i on

Le métier de « vente en alimentation » est répertorié par Péle
Emploisousle codeD1106 En2016 untotal de 31 730offresont été
3 o . déposéesaupres des servicesde Pble Emploi pour ce poste (tous
boulangeries-patisseries secteurs confondus) Un tiers des offres ont émané des
boulangeriespatisseries(1071C), une part conforme au poids de ce
secteurdans| ' e ndedvendeursen alimentation.

31 730 OFFRES DEPOSEES EN 2016 A POLE
EN «VENTE EN ALIMENTATION

Un tiers des offres de recrutement
a Pole Emploi provient des

REPARTITION EN FONCTION DE LA TAILLE DE REPARTITION EN FONCTION DU SECTEUR
ENTREPRISES DES ENTREPRISES
m 20 salariés et plusm Effectif inconnu m Moins de 20 salariss NO mbr e t ot al d”of fr 31 73(
1071CGBoulangeriepatisserie 1042(
47292 Autres commerces alim. spécialisé
gl /580 3%0 23800 en magasin 215C
4724Z Commerce de pain,patisserie,
Source : Pole EmpldTMT, Données brutes au 31 confiserie 142C
décembreg catégories A, B et C Autres secteurs 1774C
La moitié des projets de Selon!l ' e n gBesdihsele Main d ° O e ue POk Emploi les
recrutement sont des emplois projets de recrutement de la Famille Professionnelle®Vendeurs
saisonniers en al i me ntsart iewo mprogression ces deux derniéres

années

Lamoitié despostesa pourvoir sont desemploissaisonnierg46% desrecrutementsenvisagégpour 2018).
Lesdifficultés de recrutementsont en hausseen 2017et 2018: en 2018 41%desrecrutementssont anticipésdifficiles

par lesentreprisesinterrogées(cetaux était de 30%en 2016).
Letaux reste pourtant en dessousde la moyennedesemploisen 2018(44%). Auseindesmétiersdel > al i mdlnt at i o

s ' adgnic despostesles moinsdifficiles a pourvoir.

Evolution des projets de recrutement des vendeurs de produits alimentaires (Enquéte BMO)
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Source : Pbéle Emploi, Enquéte BMO



Entre2013et 2018 selonl ' e n d@eséirisde Maind ° O e defdle
Des recrutements plus difficiles Emploi les difficultés de recrutement sont les plus difficiles dansles
dans le Grand-Est et en Bretagne regions GrandEst (56%% de projets difficiles), Martinique (50%),

Bretagne(48%), Corseet lle-de-France(46%).

Lesrégionsou les recrutementssont les moins difficiles sont les autres DOM, les Hautsde-France(28%), Occitanieet

SudProvenceAlpesCoted ' A BW4g.
Lapartd ° e mpsaismnnigrsest la plus élevée dansles régionsmeéditerranéennes(72% dansle SudProvenceAlpes

Coted ' A 5%%%en Occitanig et en NouvelleAquitaine (60%).

Part de recrutements saisonniers de vendeurs en produits Part de recrutements difficiles des vendeurs en produits
alimentaires en 2018 par région alimentaires en 2018 par région

nornbre de projets de recruterment rormbre de projets de recruternent

T - aun projet
Il B 0 ]

Source : Pole Empld®, y' lj dzs 0S . S& 2 A yALIRNEA WS IANS RQJIXdMINSS 1a RS NBONHAI ISx¥Y¥Sf/y8a RQAZYANALS
interrogées.
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Un taux de demandeurs d’emploi plus
élevé que dans les autres métiers de
Palimentation

Le nombre de demandeurs d ' e mpréclerchant un poste de
« vendeurde produits alimentaires» estde 63.470fin 2017, un nombre
relativement stable depuis2014 mais élevé au regard des salariésactifs
dansla profession(191000).

63470 demandeurs d’emploi en
2017, un nombre stable depuis

2014

Evolution dunombre de vendeursde produits alimentairesinscritsa PoleEmploi
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00000 1 s i
- pow -~ 6242 6338 238( 6347
40000
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20000
10000

0

2012 2013 2014 2015 2016 2017

Source : Pole EmpldgTMT, Données brutes en fin de période.

Fin 2017, 38% des demandeursd ° e mpetherchantun poste de
. . « vendeuren produits alimentaires» sont inscrits depuismoins de 6
Le chomage longue dur.ee mois a Pole emploi. Une méme proportion a une ancienneté
(> 2 ans) progresse mais reste d’ i ns ccoinpiseiemtra 6 mois et 2 ans Les demandeurs
inférieur a la moyenne d ' e mgelomgue durée (ancienneté>2 ans)représentent 22% des
demandeursd ' e m.Sicaite part reste inférieure a la moyennedes
demandeursd ° e m @25%, elle progressesensiblemententre 2012
et 2017

Ancienneté des demandeurs d’ empl oi

DEMANDEURS D' EMPL Ol DEMANDEURS D'EMPLOI
VENDEURS EN PRODUITS ALIMENTAIRES ENSEMBLE DES PCS

m 3 ans ou plus

m De 2 ans a moins de 3 ans

m De 1 an a moins de 2 ans

m De 6 mois a moins de 12 mois

m De 3 mois a moins de 6 mois

® Moins de 3 mois

2012 2017 2017

Source : Pole Empld&TMT, Données brutes atijanvier 2018. 3 3 )
[ QF y OARXYAyYSauGReduriela nothlyfe de jours ou le demandeurR Q S Y & Jt&irdscrit, de fagcon continue, dans sa catégorieR Q Ay a WARK ,DIGUAE} Kour les e

demandeursk Q S Y édfcaéloriesA, Bou C,il & Qldaricde f QI y O R W 1 (0GR LD S 2 afescatdg&iesA,B,Clet nondef QI y O leScAtgysrie S par
exemple)



La part des demandeurs
d’emploi de plus de 50 ans

progresse

Fin 2017, 24% des demandeursd ° e mmscatd pour le métier de
« vendeuren produits alimentaires» sont agesde 50 anset plus, une
part en progression(elle était de 19% en 2012 qui se situe dansla
moyennedesdemandeursd * e mp | o i

Lesmoinsde 25 ansreprésentent21%desdemandeursd ° e m@ahscemeétier (enbaisse)

Age des vendeurs en produits
alimentaires demand
2012

Moins de

De 25 a 49 ans
53%

Age desvendeursen produits
alimentairesdemandeursd ° e mfinl o
2017

Age des demandeur
2017- Ensemble des métiers

Moins

50 ans de 25
ou plus ' ans
25% | 13%

De 25 a 49 ans
55%

Source : Pole Empld8TMT, Données brutes fin 2017.

Une plus forte progression des
demandeurs d’emploi en Ile-de-

France et en région Centre-Val
de Loire

Lenombre le plusimportant de demandeursd ° e mestcelui des
régions Occitanie (7260 fin 2017, AuvergneRhoneAlpes (6740 et
NouvelleAquitaine (6540. En lle-de-France, le nombre (5890 est
relativement peu éleveé au regard des actifs en poste la méme année
dansce métier (voir pagesuivante) Entre 2012 et 2017, la progression
du chGmagey est pourtant plusforte, ainsiq u ' GentreValde Loire

Nombre de demandeurs d'emploi pour un poste de
"vendeur de produits alimentaires" en 2017
et évolution entre 2012 et 2017

de vendeur en produits alimentaires
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Source : Pole Empld&sTMT, traitement ISM.



Rapportéaunombred ' a cdlariéds‘sendeursenal i ment ati on” ,
nombre de demandeursd ° e mgahsaeameétier estplus élevéque

dans lesautresprofessions dd ' a | 1 m.d etawaattainb4b% dans
Occitanieet méme 104% a La Réunion.

Un poids du chémage plus élevé
que dans les autres métiers de

Palimentation

Lepoidsdesdemandeursd ° e mestleanioinsélevéen lle-de-France.

Taux de demandeurs d'emploi "vendeur de produits alimentaires”
par rapport aux actifs en poste (2015)

Legende

de 15,24 21, 7%
de 21,7 & 35,1%
de 351 8 40,6%
de 40,6 &4 59%

de 5% & 03,3%

180000

de 83,3 a 104%

Source POLEEMPLOIDonnéesSMTMUin 2015¢ INSEEDADS2015
LenombreR Q| @amprénditous les « vendeursen alimentation », quel que soit le secteurd W I O (idk I€uk eit&prise



Un marché de ’emploi peu alimenté par
la formation initiale

Leprincipal diplome préparantau métier de vendeuren alimentation

est le CAP « Employé de vente spécialisé option A : produits
alimentaires» : en 2016 4044 jeunessont sortis de cette formation,

un effectif stablecesdernieresannéesL ’ a p p r ee&stmpjarigieeg e
et concerne77% dessortants. 75% deseffectifs préparant ce diplome
sont desfilles.

Formation initiale en 2015 :
4044 éleves/apprentis sortent

du CAP Vendeur en alimentation

Il existe égalementune Mention Complémentaire« Vendeurspécialiséen alimentation » préparanta ce métier, maisle
dipldmen ' easproposédanstoutes lesrégionset seuleune centainede jeunesle préparent

chaqueannée Uneautre voied ' a auxmdéiersde lavente estle BACPROCommerce

Evolution des effectifs en année terminale du CAPMPLOYE DE VENTE SPECIALISE
OPTION A : PRODUITS ALIMENTAIRES
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Source : CEREQ, base MimpBase : éleves et apprentis en derniére année de dipldme.

Lepremier secteurde formation desapprentisen CAP« Employéde vente

Plus de la moiti€ des apprentis en produits alimentairesest la boulangeriepatisserie: 54% des apprentis

L0 E (g TG B RN ICRD T g 0 g B sont employés dans les entreprises de ce secteur Lesautre principaux
de boulangerie-patisserie secteursde formation sont la restauration rapide (8%), les supermarcheés
(6%) et la patisserie(6%0).

Secteurs de formation des apprentis en CAP Employé de Vente en produits alimentaires
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Les4000sortants de formation initiale pesent peu au regard du volume
des emplois actuels (191.000). Le taux de renouvellement des emplois
par cette formation est donc trés faible comparativement aux taux
observéspour les autres métiersde | ' a | i mdercepdidn faite rdes
poissonniers)

Le nombre de sortants de
formation initiale est faible par

rapport aux salariés du métier

Lestaux les plusfaibles (moinsde 2 sortants pour 100 emploissalariés)sont observésdanslesrégionslle-de-Franceet
SudProvenceAlpesCote d * A.A.@ahOmageimportant dans le métier n ’ edsnic pas alimenté par la formation
initiale (quand bien méme il existed ' a u diptomes commele Bacpro Commerce) Il est probable que la majeure
partie dessalariéset demandeursd ° e mgekontiformésparl " ex p ér i enc e

Taux de renouvellement des vendeurs en alimentation en poste
par les sortants de formation initiale (en 2016)
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A retenir

AComment évolue ’emploi dans le métier de vendeur en alimentation ?

Métier support présente danstous les secteursde | ' a | I meaedetailt |é mnétier de vendeur en
alimentation est celuiqui réunit le plus grandnombre de salariés(plus de 190.000).

Un tiers des salaries sont employés en boulangeriepatisserie, 20% dans les supermarchés et
hypermarchés les autre se répartissant dans les différents secteursde | ' a r t @t duaconarierce
alimentaire.

Lenombred ' e mpest@la haussedansce métier : 16500emplois nouveauxont été créésentre 2012
et 2015 L ’° e mprdgressedanstous les secteurs saufdansles hypermarchés Toutesles regionssont
concernéessaufles Hautsde-France

Lessalariésen poste sontplutbt jeunes: 29%ont moinsde 26 ans

AQuel est le renouvellement des emplois par la formation initiale et
scolaire ? Forme-t-on assez de jeunes aux métiers concernés ?

On forme trés peu de jeunes a ce métier par la formation initiale : seuls 4000 jeunes sortent
annuellementdu CAP‘Employéde venteena | i me n tsat tinitaoixrmioyende renouvellementde 2
sortants de formation pour 100 salariés Ces jeunes sont formés pour les 3% d ’ e ndux en
apprentissage LaBoulangeriepatisserieest le premier secteurde formation (54% desapprentisy sont
employés.

A Quelle est la réserve de main d’oeuvre disponible ?

Malgré la dynamiquede | ' o, feinamére de demandeursd ° e mgansce métier esttrés elevé: en
2018 pres de 63500demandeursd ' e m pantanscrits a Péle Emploi dans ce métier, soit environ 1
demandeurd ’° e mpduradisalariésen poste. Le poids de la demande au regard des professionnels
actifsest le plus élevédesmétiersdel ' a | i mamalysastCetauxestle plus élevé danslesregions
Hautsde-Franceet Occitanieou il atteint 45%. Il dépassel00%a LaReunion Unseulerégionéchappea
un chomageélevé: | ' -delFrance

Concernaniesdemandeursd ' e m,jon conistatepar ailleurs une progressionde la part desplus de 50
ans qui représentent désormaisun quart d ° e netux ke chdmage longue durée est également
tendanciellementen hausse

AQuelles sont les difficultés de recrutement rencontrées par les
employeurs ?

Enraison de lademandeélevéeg lesdifficultés de recrutement sont plus modérésque dans lesutres
métiersdel ' a |l I mem2018 Al166rdeprojets de recrutement sont jugésdifficiles par lesdirigeants
interrogés(contre 30%en 2016). Les tensionsemblentun peu plus élevéesdans la region Grandtst et
en Bretagne. Anoter : unprojet de recrutementsur deuxconcerneun emploi saisonnier




