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éy AUX METIERS AU SEIN DE LALIMENTATION DE DETAIL

La recherche de résilience économique pour assurer la pérennité des activités dans un contexte contraignant
L'anticipation et 'accompagnement a la transmission et la reprise d'entreprise, enjeu de continuité du secteur
Un ajustement continu du management et des modeles organisationnels aux attentes des salariés

L'IA : un levier encore sous-estimé dans les boutiques mais utilisé par les jeunes professionnels

Une attractivité contrastée entre les métiers au sein de 'alimentation de détail

Une évolution des métiers vers de la spécialisation technique ou de l'expertise (tourier, traiteur, mono-produit...)
Limportance des compétences en gestion mais aussi en vente-conseil : devenir des “raconteurs d’histoires”

? sz DOUZE TENDANCES A ANTICIPER POUR PREPARER 2030-2035 AU SEIN DE
LARTISANAT DE LALIMENTATION DE DETAIL

« Circuit Court et Proximité «+ Les achats tendances : faut-il des produits

« Tracgabilité et Transparence instagrammables ?

« Alimentation équilibrée vs comfort food - Diversification des canaux de distribution

» Conscience environnementale : tendance + Hybridation des boutiques
durable ou « fatigue écologique » ? « Matieres premiéres alternatives et foodtech

« Le prét-a-consommer et la consommation « Artisanat augmenté par l'intelligence artificielle
nomade et 'automatisation

« L'essor des comportements alimentaires « La cuisine du monde et les saveurs fusions

CAP ARTISANS 2030 : 3 STRATEGIES COMPLEMENTAIRES POUR ACCOMPAGNER
L'EVOLUTION DES ACTIVITES DES ARTISANS, DE LEURS EMPLOIS ET LEURS COMPETENCES
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Cette stratégie met l'accent sur le
prét-a-consommer,  l'activité  de
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CERTAINS METIERS VERRONT LEURS COMPETENCES EVOLUER PARTICULIEREMENT
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d'échanges et de proximité portés
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commerce de proximité. Circuits
courts et soutien aux filiéres locales
donnent du sens aux produits et
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boutiques - lieux de vie hybrides et
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UN PLAN D’ACTIONS STRUCTURANT POUR SECURISER L'AVENIR DU SECTEUR

p SENSIBILISER ET ACCOMPAGNER
LES ENTREPRISES FACE AUX
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Renforcer I'employabilité et I'adaptabilité
au travers de compétences hybrides
indispensables

Sécuriser le renouvellement des
compétences et des effectifs

Soutenir la transformation
stratégique des entreprises

R1 Renforcer la communication sur

|'attractivité des métiers

R2 Elargir et diversifier les viviers de
recrutement (reconversions, publics
éloignés de I'emploi, profils
féminins, travailleurs étrangers)

R3 Valoriser et créer des
certifications / formations autour de
la vente, comme « portes d'entrée »
aux secteurs

R4 Structurer 'accompagnement a
la transmission et a la reprise
d'entreprise

Etude prospective sur les métiers de I'alimentation de détail a horizon 2030-2035, portée par I'Observatoire des métiers de I'alimentation
de détail, réalisée avec le soutien financier de 'OPCO EP et menée entre avril 2025 et février 2026 par le cabinet Elezia Conseil.

R5 Accompagner a la transformation
des entreprises et mettre en place un
véritable parcours de formation a
I'intelligence artificielle adapté aux
secteurs de I'alimentation de détail

R6 Former aux compétences de gestion
d'entreprise et de management

R7 Développer les compétences liées a
la transition écologique et aux nouvelles
pratiques durables

R8 Former a laventeetala
communication adaptée aux produits
des secteurs

R9 Déployer un dispositif pérenne de
veille et de sensibilisation aux tendances,
animé par I'Observatoire prospectif des
métiers et des qualifications des métiers
de l'alimentation

R10 Accompagner l'appropriation des
nouveaux régimes et comportements
alimentaires

R11 Animer des communautés
professionnelles apprenantes

R12 Promouvoir et valoriser la proximité,
faciliter les dynamiques territoriales et les
filieres locales au travers de la formation
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